) paysera

Regulamin wchodzi w zycie z dniem: 01.08.2021

Warunki korzystania z konta karty ptatniczej ,Visa"

Te Warunki dotyczg Panstwa konta i karty ptatniczej ,Visa“. Prosimy o dokfadne zapoznanie sie z nimi. Kopie
niniejszych Warunkéw mogg Pahstwo w kazdej chwili pobraé ze swojego konta poprzez zalogowanie sie za
posrednictwem naszej strony internetowe].

“uu

UAB ,,Finansinés paslaugos ,,Contis“" zapewnia ustugi pienigdza elektronicznego - konto ,Visa” i karte ptatnicza
Visa”. Dystrybutor moze przelac srodki z Twojego konta na pokrycie transakcji dokonanych za pomoca karty
ptatniczej ,Visa“.

Definicje uzyte w niniejszych Warunkach:

,Dystrybutor” - strona trzecia, ,Paysera LT“, UAB, ktéra w naszym imieniu Swiadczy ustugi w zakresie kont i
kart; kod osoby prawnej 300060819; Licencja instytucji pienigdza elektronicznego nr 1, wydana 27.09.2012 r.;

instytucig, ktéra wydata licencje i jg nadzoruje, jest Bank Litwy www.lb.lt; dane dotyczace ,Paysera LT, UAB sg
gromadzone i przechowywane w Rejestrze Oséb Prawnych Republiki Litewskiej.

Ty"” — posiadacz konta, ktéry jest upowaznionym uzytkownikiem konta karty ptatniczej ,Visa“ i karty ptatniczej
Visa“, a takze posiadacz karty dodatkowe;.

L,My”, .nas” lub ,nasz” oznacza UAB ,Finansinés paslaugos ,Contis““ lub Dystrybutora dziatajgcego w naszym
imieniu.

W przypadku pytan prosimy o kontakt z Centrum Obstugi Klienta:

e telefonicznie: +370 5 207 1558 (obowigzujg standardowe taryfy);

e pocztg elektroniczng: pomoc@paysera.pl;

e online: po zalogowaniu sie na swoje konto Paysera na stronie www.paysera.com kliknij Moje wiadomosci
> Napisz wiadomosc¢;

e w aplikacji mobilnej: w aplikacji mobilnej Paysera wybierz Profil > Skontaktuj sie z obstugg klienta i
napisz do nas wiadomosc;

e listownie: ,Paysera LT“, UAB, Pilaités pr. 16, Vilnius, Litwa.

Wydawcg Panstwa konta karty ptatniczej Paysera i karty ptatniczej ,Visa“ jest UAB Finansinés paslaugos Contis,
kod spétki 304406236, wpisana do Rejestru Oséb Prawnych Republiki Litewskiej, adres siedziby - Gedimino pr.
20, Wilno, Litwa, licencja instytucji pieniadza elektronicznego nr 53, wydana przez Bank Litwy, organ nadzorczy,
w dniu 23 lipca 2019 r., z siedzibg przy Gedimino pr. 6, LT-01103, Wilno, Litwa, numer telefonu +370 800 50
500. Wiecej informacji o Banku Litwy mozna znalez¢ na stronie https://www.lb.It/It C§. Dystrybutorem Panhstwa
karty ,Visa“ jest ,Paysera LT“, UAB.
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1. Czym jest konto i karta ptatnicza ,Visa"?

Konto karty ptatniczej ,Visa" to konto pienigdza elektronicznego, z ktérego mozna dokonywad i otrzymywad
ptatnosci.

Karta ptatnicza ,Visa“ to karta ptatnicza ,Visa“, z ktérej mozna korzysta¢ w dowolnym miejscu na Swiecie, gdzie
akceptowane sa karty ,Visa“. Za pomoca tej karty mozna ptaci¢ za towary i ustugi online, w sklepach,
telefonicznie oraz wyptacaé gotéwke z bankomatu.

Karta ptatniczg ,Visa“ mozna zaptaci¢ tylko poprzez wptacenie pieniedzy na jej konto z géry, dlatego przed
dokonaniem przelewu lub ptatnosci kartg upewnij sie, ze na koncie karty ptatniczej ,Visa“ jest wystarczajace
saldo. Srodki na koncie karty ptatniczej ,Visa“ nie sa depozytem bankowym i za ich przechowywanie nie sa
ptacone odsetki.

2. Dla kogo sg swiadczone ustugi konta ptatniczego i karty ,Visa"?

Konto i karte ptatnicza ,Visa“ moga posiada¢ mieszkancy EOG, ktérzy ukonczyli 16 lat. Mozesz ubiegad sie o
zamoéwienie tylko wtedy, gdy jestes klientem Dystrybutora (masz konto Paysera, przeszedies$ procedury
weryfikacji klienta wymagane przez Dystrybutora i potwierdzite$ swojg tozsamos¢). Aby otworzyé konto, musisz
poda¢ adres e-mail i numer telefonu komérkowego, abysmy mogli sie z Tobg skontaktowa¢. Do kazdego adresu
mozna przypisa¢ maksymalnie 9 kont na osobe i maksymalnie dwadziescia kont na osobe prawna.

3. Czy na moim koncie Paysera moge zamowi¢ dodatkowg karte ptatniczg ,Visa"
dla innej osoby?

Moga Panstwo zamoéwi¢ dodatkowg karte ptatniczg ,Visa" dla dodatkowego posiadacza karty, ale moze to wigzac
sie z optatg okreslong w tabeli optfat i limitéw (dziat 33). Dodatkowy posiadacz karty musi mie¢ co najmniej 14
lat. Zamawiajgc karte dodatkowa dla innej osoby, wyrazajg Panstwo zgode na to, abySmy wydali karte tej osobie
i aby dodatkowy uzytkownik karty mdégt autoryzowac transakcje w Panstwa imieniu. Dodatkowy posiadacz karty
ma dostep do srodkéw na karcie ptatniczej ,Visa“ i podlega tym samym limitom.

Zgadzasz sie ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za wszelkie transakcje wykonane przez posiadacza karty dodatkowej,
korzystanie z karty dodatkowej oraz wszelkie optaty, ktére moga miec zastosowanie do posiadacza karty
dodatkowe;.

4. Jak zatozy¢ konto karty ptatniczej ,Visa"?

Mozesz ubiegad sie o zatozenie konta karty za posrednictwem naszej strony internetowe].

Przed zatozeniem konta i wydaniem karty poprosimy Cie o potwierdzenie tozsamosci, a takze mozemy poprosic¢
Cie o potwierdzenie miejsca zamieszkania. Moze by¢ wymagane przedstawienie dowodu tozsamosci takiego jak
paszport, prawo jazdy, dowdd osobisty, rachunki za czynsz lub optaty komunalne, wyciggi bankowe i inne
dokumenty. Bedziemy réwniez musieli przeprowadzi¢ weryfikacje droga elektroniczna.

Zamawiajac karte (karty), musisz mie¢ na swoim koncie ,Paysera“ wystarczajgce srodki na pokrycie kosztéw
wydania i dostarczenia karty oraz optat administracyjnych za jeden miesiagc. Jesli saldo na koncie ,Paysera”
bedzie niewystarczajgce, nie bedziesz mégt zaméwic karty (kart).
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Optaty za wydanie i dostarczenie karty sg potrgcane automatycznie po ztozeniu zaméwienia, a miesieczna
optata administracyjna za karte jest potrgcana w momencie aktywacji karty.

Karta dostarczana jest pod wskazany przez Ciebie adres w ciggu 60 (sze$d¢dziesieciu) dni od ztozenia
zamowienia. Jesli nie otrzymates karty w ciggu jednego miesigca kalendarzowego, musisz o tym powiadomi¢
Instytucje.

W przypadku ustalenia, ze nie otrzymates karty nie z wtasnej winy, wystana karta zostanie trwale zablokowana,
a nowa karta zostanie wyprodukowana i wystana do Ciebie bezptatnie. Jesli nie otrzymates drugiej karty, nowg
mozesz odebra¢ w Centrum Obstugi Klienta ,Paysera“.

5. Jak aktywowac karte?
Gdy otrzymasz nowg karte, musisz podpisac sie na pasku podpisu po drugiej stronie karty.

Nastepnie koniecznie aktywuj karte. Mozesz to zrobi¢, logujac sie na swoje konto karty ptatniczej ,Visa“ na
stronie www.paysera.com.

Musisz réwniez uzyskac kod PIN, aby dokonywa¢ ptatnosci i wyptacac¢ gotéwke w bankomatach. Kod PIN mozesz
znalez¢ podczas aktywacji karty na swoim koncie.

Aktywujac karte, zgadzasz sie z niniejszymi Warunkami. Wszystkie postanowienia Umowy Ramowej o Ustugi
Ptatnicze dla Klientéw Detalicznych i Biznesowych oraz zatacznika ,Srodki ptatnicze” réwniez majg zastosowanie
w stosunku do Ciebie (w przypadku zaktadania konta).

Twoja karta musi zosta¢ aktywowana w ciggu 3 miesiecy od jej wyprodukowania, w przeciwnym razie zostanie
automatycznie zablokowana, a Twoje konto zamkniete.

Jesli zaméwites karte dla innej osoby, jestes odpowiedzialny za dostarczenie tej osobie informacji potrzebnych
do aktywacji karty i uzyskania kodu PIN. Jezeli posiadacz karty dodatkowe] zacznie korzysta¢ z karty, traktujemy
to jako potwierdzenie, ze przekazate$s mu niniejsze Warunki i on sie z nimi zgodzit.

Jesli koperta jest uszkodzona lub istnieje podejrzenie, ze karta mogta zosta¢ wyjeta z koperty, nie aktywuj
otrzymanej pocztg karty, lecz powiadom o tym Dystrybutora (w ciggu 24 godzin) i zwré¢ koperte z kartg do
Dystrybutora.

6. Jak zmieni¢ swoj PIN?

Mozesz zmieni¢ swéj kod PIN w bankomatach oferujgcych te ustuge. Lista bankomatéw oferujacych te ustuge
jest dostepna pod adresem https://www.visa.com/atmlocator. Mozesz otrzyma¢ przypomnienie kodu PIN na
swoim koncie na www.paysera.com.

7. Jak dotadowac konto karty ptatniczej ,Visa"?

Mozesz przelad Srodki na swoje konto karty, logujgc sie na swoje konto Paysera na www.paysera.com.
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Czas zaksiegowania srodkéw na Twoje konto zalezy od sposobu dotadowania konta. Nie mozesz wptacié¢
pieniedzy na swoje konto, dokonujac przelewu z karty. Kwota dotadowania nie moze przekracza¢ salda konta, z
ktérego dokonujesz dotadowania.

Ptatnosci na Twoje konto moga podlegac optatom, patrz tabela ,Optaty i limity” (dziat 33). Twoje konto i karta
podlegajg pewnym limitom i wymogom uzytkowania; takie limity i wymagania sg szczegdétowo opisane w tabeli
,Opfaty i limity” (dziat 33). Zastrzegamy sobie prawo do niedokonania ptatnosci, jesli podejrzewamy, ze moze to
by¢ zwigzane z nielegalng dziatalnosciag lub w innych wyjgtkowych okolicznosciach.

Gdy tylko otrzymamy wptacone srodki, pojawig sie one na Twoim koncie i bedg mogty zosta¢ wykorzystane. W
przypadku, gdy przelew na Twoje konto musi zosta¢ zatwierdzony przez bank nadawcy, przelew moze zostac
opdzniony do trzech dni roboczych.

Jesli przez pomytke na Twoje konto zostata przelana nadmierna kwota pieniedzy, mamy prawo potracic¢
nadwyzke z Twojego konta.

8. Jakie transakcje ptatnicze moge wykonywac?

Mozesz uzy¢ swojej karty ptatniczej ,Visa“, aby potwierdzi¢ nastepujgce transakcje sprzedawcom, z ktérymi
mozna sie rozliczy¢ kartg ptatnicza ,Visa“:

e Platnosci kartami chipowymi poprzez wtozenie karty ptatniczej ,Visa“ do terminala i wprowadzenie
swego kodu PIN;

o Platnosci kartami magnetycznymi na rzecz sprzedawcédw, ktérzy nie moga przyjac karte chipowa,
poprzez podpisanie paragonu sprzedazy;

o Platnosci kartami zblizeniowymi poprzez przytozenie karty ptatniczej ,Visa“ do czytnika
zblizeniowego;

e Platnosci karta sprzedawcom w internecie poprzez udostepnienie danych karty ptatniczej ,Visa“ i
innych informacji zabezpieczajgcych, na przyktad, wymaganego przez sprzedawce kodu
bezpieczenstwa;

e Ptatnosci dla sprzedawcow karta za zamdéwienia wysytane poczta lub telefonicznie, podajac
wymagane przez sprzedawce dane karty ptatniczej ,Visa“;

e Wyptata gotéwki w bankomatach oznaczonych logo ,Visa“ poprzez wiozenie do bankomatu karty
ptatniczej ,Visa“, wprowadzenie swego kodu PIN i postepowanie zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi w
bankomacie;

« Platnosci za pomoca portfela elektronicznego po wprowadzeniu danych swojej karty w mobilnych
aplikacjach ptatniczych ,,Samsung Pay“, ,,Google Pay” lub ,Apple Pay” (jesli sg dostepne) w telefonie
komoérkowym i przyktadajgc telefon komérkowy do czytnika kart zblizeniowych lub wybierajac funkcje
portfela elektronicznego online. Zezwalasz na wykonanie ptatnosci mobilnej z wykorzystaniem protokotu
bezpieczehstwa telefonu komdrkowego, ktéry moze obejmowac informacje biometryczne, na przyktad
odcisk palca, obraz twarzy na telefonie.

Podobnie jak w przypadku innych kart ptatniczych, nie mozemy zagwarantowadé, ze strona trzecia lub bankomat
zaakceptujg Twoja karte.

Ponadto mozesz zosta¢ poproszony o wprowadzenie jednorazowego kodu weryfikacyjnego lub innych informacji
zabezpieczajgcych, w tym, jesli to mozliwe i wybierzesz takg metode identyfikacji, informacji biometrycznych w
celu potwierdzenia transakcji lub wprowadzenia zmian na koncie. Jednorazowe kody weryfikacyjne zostang
wystane na numer telefonu komérkowego zarejestrowany na Twoim koncie.

Gdy tylko Twoja transakcja zostanie zatwierdzona, pobierzemy kwote Twojej transakcji z Twojego konta. Optaty
moga zostad potrgcone w momencie potwierdzenia transakcji lub po potwierdzeniu transakcji przez system



Visa“. Szczegobtowe zestawienie kazdej transakcji, w tym optaty, mozesz przejrze¢ na swoim koncie.

Po otrzymaniu potwierdzenia transakcji w ciggu 3 dni przelejemy Srodki do sprzedawcy, a do banku lub
instytucji finansowej - w dniu otrzymania potwierdzenia lub we wskazanym przez Ciebie pdzZniejszym terminie
ptatnosci za transakcje. Srodki transakcji za transakcje kartg ,Paysera“ sa ksiegowane, gdy sprzedawca lub
operator bankomatu przekaze nam instrukcje dotyczace transakgji.

9. Czy moge anulowac transakcje?

Zwykle nie mozna anulowac transakcji, ktéra zostata juz zatwierdzona. Masz jednak mozliwo$¢ anulowania
transakgcji, jesli zatwierdzona przez Ciebie transakcja ma zostad zrealizowana w przysztosci (z przysztg datg).
Jezeli jednak zostata okreslona konkretna data, nie mozesz anulowac zlecenia ptatniczego po uptywie dnia
roboczego, poprzedzajgcego okreslong date transakcji.

Aby anulowac state potwierdzenie ptatnosci kartg ,Visa“, musisz o tym powiadomi¢ sprzedawce do kohca dnia
roboczego, poprzedzajgcego dzieh roboczy, w ktérym miata nastgpic transakcja i w razie potrzeby przekazad
nam kopie powiadomienia.

Jesli anulujesz transakcje zgodnie z opisem w tym dziale, mozemy naliczy¢ optate za anulowanie (patrz tabela
,Opfaty i limity” (dziat 33)).

10. Czy moge zaptaci¢ za towar w walucie obcej?

Walutg bazowa Twojej karty jest euro. Jesli dokonasz ptatnosci lub wyptacisz gotéwke z bankomatu w
jakiejkolwiek innej walucie, przeliczymy kwote transakcji na euro po kursie ustalonym przez ,Visa“,
obowigzujacym w dniu przetworzenia transakcji. Data przetworzenia transakcji nie musi pokrywa¢ sie z data
dokonania transakgji.

Jesli swojg kartg, ktérej walutg bazowg jest euro, rozliczysz sie w kraju europejskim, ktérego walutg krajowa nie
jest euro, Twoj dostawca ustug moze wskaza¢ obowigzujacy kurs wymiany waluty i kwote w euro oraz réznice
procentowg miedzy kursem systemu karty a kursem Europejskiego Banku Centralnego (EBC).

Kazda taka miedzynarodowa transakcja bedzie obcigzona prowizjg (patrz tabela ,Optaty i limity” (dziat 33)).

Gdy konto karty ptatniczej ,Visa“ jest zasilane w walucie innej niz euro, kwota jest automatycznie przeliczana
wedtug obowigzujgcego w tym czasie kursu Dystrybutora, ktéry jest na biezgco aktualizowany i publikowany na
stronie internetowej Paysera.

Zmiany kursu uzywanego do przeliczenia waluty transakcji zagranicznej beda dokonywane natychmiast. Kurs
wymiany walut stosowany w danym dniu do przeliczenia transakcji dokonanej w walucie innej niz euro mozna
znalez¢ tutaj .

11. Czy za wszystko moge zaptaci¢ swojg kartg ptatniczg ,Visa"?

Nie mozesz uzywad swojej karty do celéw niezgodnych z prawem. Karta nie moze by¢ réwniez uzywana do
niektérych transakcji. Bardziej szczegétowe informacje znajduja sie w pkt 9 Ogdlnej umowy o Swiadczeniu ustug

ptatniczych.
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12. Jak sprawdzi¢ saldo konta karty ptatniczej ,Visa"?

Mozesz bezpiecznie sprawdzi¢ stan swojego konta, logujac sie na swoje konto na naszej stronie internetowej. W
Twoim wyciggu zostang podane nastepujgce dane:

e informacje o odbiorcy kazdej transakcji i celu ptatnosci, wedtug ktérych mozesz zidentyfikowad kazda
transakcje ptatnicza;

kwota transakcji i waluta, w ktérej dokonano transakcji;

prowizja za transakcje;

kurs wymiany waluty zastosowany do transakcji ptatniczej (jesli dotyczy); i

data potwierdzenia transakcji lub zapisania transakcji na koncie.

Powyzsze informacje w dowolnym momencie mozesz bezptatnie sprawdzi¢ na swoim koncie i w razie potrzeby
zapisa¢ je i odtworzyé. Wyciggi w formie papierowej sg dostepne na zyczenie i podlegajg prowizji (patrz tabela
,Opfaty i limity” (dziat 33)).

Ponadto mozesz zostaé poproszony o wprowadzenie jednorazowego kodu weryfikacyjnego lub innych informacji
zabezpieczajacych, w tym, jesli to mozliwe i jesli wybierzesz te metode identyfikacji, informacji biometrycznych,
aby uzyskad dostep do swojego konta. Jednorazowe kody weryfikacyjne zostang wystane na numer telefonu
komodrkowego zarejestrowany na Twoim koncie.

13. Jak dtugo wazna jest karta ptatnicza ,Visa"?

Twoja karta jest wazna przez 4 lata. Po uptywie daty waznosci nie bedziesz juz mdgt korzystac z karty. Jesli Twoja
karta zostanie anulowana lub wygasnie, niniejsza umowa zostanie rozwigzana i nie bedzie odnawiana.

Po wygasnieciu waznosci karty (kart), nowa karta zostanie przyznana automatycznie (jesli w ciggu 90 dni przed
uptywem terminu waznosci karty byta za jej pomoca wykonana przynajmniej jedna transakcja ptatnicza). Nowa
karta zostanie wystana na adres podany w systemie Paysera.

Jesli chcesz, aby nowa karta (karty) zostata (-y) dostarczona (-e) pod inny adres, musisz zaznaczy¢ to na swoim
koncie w systemie Paysera co najmniej 30 dni przed datg waznosci karty (kart), postepujac zgodnie z
instrukcjami w systemie Paysera.

Wydanie i dostarczenie nowej karty (nowych kart) podlega standardowym optatom, ktére sg automatycznie
potrgcane z Twojego konta Paysera w chwili odnawiania karty.

14. Czy w stosunku do karty ptatniczej \Visa" | konta stosowane sg limity
wydatkow?

Nie mozesz wydac¢ wiekszej kwoty niz kwota dostepna na Twoim koncie. Limity dotycza rowniez wyptat gotéwki z
bankomatdéw. Inne limity moga dotyczy¢ kwoty wydatkéw i liczby transakcji, jaka mozesz wykonad. Szczegdtowe
informacje zamieszczone sa w tabeli ,Optaty i limity” (dziat 33) oraz na Twoim koncie.

Jesli z jakiegokolwiek powodu na Twoim koncie zostanie dokonana transakcja przy braku wystarczajgcych
srodkéw, bedziesz zobowigzany do zwrotu nam brakujacej kwoty, chyba ze jest to spowodowane btedem
sprzedawcy, na rzecz ktérego dokonates$ ptatnosci.
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Brakujgcg kwote mozemy potraci¢ z dowolnej powigzanej z nami karty lub ze srodkéw, ktére pdzniej przeslesz
na swoje konto. Mozemy zawiesi¢ korzystanie z kart do czasu pokrycia brakujgcej kwoty.

15. Co zrobi¢, jesli z mojego konta zostata potrgcona wyzsza niz nalezna kwota
lub prowizja za transakcje, ktérych nie wykonatem?

Jesli zdecydujesz sie zakwestionowad transakcje dokonang za pomocg Twojej karty, najpierw powinienes
skontaktowac sie ze sprzedawca, poniewaz w ten sposéb problem mozna rozwigzad najszybciej. Jesli spér nie
moze zostad rozwigzany ze sprzedawca lub spér wynikt w zwigzku z jakakolwiek inng transakcja na koncie,
powinienes$ skontaktowac sie z nami niezwtocznie, ale nie pézniej niz w ciggu 13 miesiecy od dnia, w ktérym
dowiedziates sie o nieautoryzowanej lub nieprawidtowo wykonanej transakcji ptatniczej.

Gdy powiadomisz nas, ze nie autoryzowates$ ptatnosci zgodnie z niniejszymi Warunkami, ze podjates wszelkie
uzasadnione kroki w celu ochrony swoich osobistych informacji zabezpieczajgcych, jak réwniez ze Twoja karta
jest przechowywana bezpiecznie, ze nikomu nie ujawnites swojego kodu PIN ani informacji zabezpieczajgcych i
ze nie podjates dziatah niezgodnych z prawem, my:

a) zwrécimy Ci kwote nieautoryzowanej ptatnosci; i
b) przywrécimy saldo konta do stanu, w jakim bytoby, gdyby nie dokonano nieautoryzowanej ptatnosci.

Oprécz tych zobowigzan nie bedziemy ponosi¢ wobec Ciebie zadnej innej odpowiedzialnosci. W przypadkach,
gdy podane przez Ciebie dane odbiorcy sg nieprawidtowe, nie ponosimy odpowiedzialnosci za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie transakcji ptatniczej, ale dotozymy wszelkich staran, aby odzyskac¢ srodki z transakcji
ptatniczej, i powiadomimy Cie o ich rezultatach.

Mozesz ubiegad sie o zwrot pieniedzy za transakcje, gdy:

e transakcja nie zostata autoryzowana zgodnie z niniejszymi Warunkami;

e jesteSmy odpowiedzialni za transakcje, ktérej nie wykonaliSmy lub wykonalismy nieprawidtowo. W takich
okolicznosciach zwrécimy Ci kwote niewykonanej lub nieprawidtowo wykonanej transakcji ptatniczej i
przywrécimy stan konta do takiego, w jakim bytby, gdyby nieprawidtowa transakcja ptatnicza nie zostata
wykonana. Zwrécimy Ci rowniez: a) wszelkie optaty bezposrednie, ktére musiates zaptaci¢; oraz (b)
wszelkie odsetki, ktére musisz zaptaci¢ w wyniku niewykonania lub niewtasciwego wykonania transakcji
ptatniczej.

o Kwota preautoryzowanej transakcji w momencie jej autoryzacji nie byta precyzyjnie okreslona i
potragcono bezpodstawnie wysoka kwote, biorgc pod uwage historie ptatnosci kartg i okolicznosci
wykonania transakcji. Zwrécimy petng kwote transakcji lub uzasadnimy odmowe jej zwrotu. Zwrécimy
pienigdze lub podamy powdd odmowy w ciggu 10 dni roboczych od dnia otrzymania wniosku o zwrot
pieniedzy lub, w stosownych przypadkach, w ciggu 10 dni roboczych od dnia otrzymania zgdanych
dodatkowych informacji. W takich okoliczno$ciach wniosek o zwrot pieniedzy nie zostanie
zaakceptowany, jesli kwota transakcji byta przewidziana co najmniej 4 tygodnie przed datg transakgji
lub jesli roszczenie zostato ztozone pdZniej niz 8 tygodni po potraceniu kwoty z konta.

16. A co z bezpieczehstwem?

Musisz chroni¢ swoja karte i dane logowania, nie ujawniac ich innym i nie pozwala¢ nikomu z nich korzystac.
Musisz bezwzglednie chroni¢ swoje informacje zabezpieczajgce; nigdy nie udostepniaj nikomu swojego kodu PIN
ani informacji zabezpieczajgcych i nie przechowuj danych kodu PIN na karcie. Informacje zabezpieczajgce



obejmujg dane logowania i hasto uzywane do logowania sie do konta lub innej witryny internetowej, ktéra
przechowuje informacje o karcie lub koncie. Zalecamy réwniez regularne sprawdzanie salda swojego konta,
logujac sie na swoje konto na naszej stronie internetowej lub kontaktujac sie z naszym Centrum Obstugi Klienta.

17. Co powinienem zrobi¢, jesli moja karta ptatnicza ,Visa" zostata zgubiona lub
skradziona albo informacje o moim koncie staty sie znane innym?

Jesli Twoja karta zostata zgubiona lub skradziona lub podejrzewasz, ze inna osoba mogta poznad Twéj kod PIN
lub informacje zabezpieczajgce lub zalogowata sie na Twoje konto bez Twojej zgody, musisz nas niezwtocznie
powiadomi¢, dzwonigc lub logujac sie na swoje konto. Potgczenia sg rozliczane wedtug standardowych taryf
krajowych. Twoja karta zostanie natychmiast zawieszona, a Twoje konto zostanie zablokowane. Jesli po
zgtoszeniu utraty karty pdzniej ja znajdziesz, nie bedziesz juz moégt jej uzywad. Przetnij karte na pét przez pole
podpisu, pasek magnetyczny i chip.

Gdy poprosisz nas o to, dostarczysz potrzebne informacje i podejmiesz inne wymagane dziatania, zbadamy
wszystkie kwestionowane transakcje i niewtasciwe uzycie Twojej karty lub konta.

Jesli badanie wykaze, ze autoryzowates kwestionowang transakcje lub postepowates nieuczciwie lub z razgcym
niedbalstwem (na przyktad nie chronite$ swojej karty, informacji zabezpieczajgcych lub kodu PIN lub nie
powiadomite$ nas natychmiast po tym, gdy sie dowiedziate$ o utracie karty, kradziezy, nieautoryzowanym
uzyciu karty lub konta), nie zwrécimy Ci kwoty transakcji i bedziesz w petni odpowiedzialny za wszelkie straty
poniesione w wyniku nieautoryzowanego uzycia karty lub konta.

Jesli badanie wykaze, ze nie postepowates nieuczciwie lub z razagcym niedbalstwem, Twoje maksymalne straty
lub nasza odpowiedzialno$¢ za jakakolwiek nieautoryzowang transakcje bedzie ograniczona do 50 EUR i
zwrécimy Ci pienigdze z transakcji tak szybko, jak to mozliwe, ale nie p6Zniej niz do kohca nastepnego dnia
roboczego po dniu otrzymania twojego zawiadomienia.

18. Czy mozecie zablokowac transakcje bez mojej zgody?
Mozemy odméwié wykonania transakcji w nastepujacych przypadkach:

e jesli mamy uzasadnione watpliwosci co do bezpieczefistwa Twojej karty lub konta lub podejrzewamy, ze
Twoja karta lub konto s uzywane nielegalnie lub do nielegalnych celdéw;

e jesli w momencie transakcji na Twoim koncie nie ma wystarczajgcych srodkéw na pokrycie kwoty
transakcji i wszelkich naleznych optat;

o jesli Twoje konto ma saldo ujemne;

e jesli mamy powody, by sadzi¢, ze nie przestrzegasz niniejszych Warunkéw podczas korzystania z karty
lub konta;

e jesli uwazamy, ze transakcja jest podejrzana lub nielegalna (na przyktad, jesli uwazamy, ze transakcja
jest przeprowadzana w celach niezgodnych z prawem); lub

e z powodu bteddéw, usterek (mechanicznych lub innych), a takze z powodu odmowy przetworzenia
transakcji przez dostawcéw, procesor ptatnosci lub systemy ptatnosci, na przykfad ,Visa“, , SEPA,
~BACS“, ,CHAPS" itp.

Po odrzuceniu transakcji niezwtocznie powiadomimy Cie o tym, chyba ze obowigzujgce prawo wymaga, aby nie
ujawnic przyczyny odrzucenia transakcji. Mozesz skorygowad wszelkie posiadane przez nas informacje, ktére
moga spowodowac odrzucenie transakcji, kontaktujgc sie z Centrum Obstugi Klienta.
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Karta moze réwniez zostac¢ trwale zablokowana i zawieszona, jesli w bankomacie lub punkcie sprzedazy
wprowadzisz btedny kod PIN 3 (trzy) razy z rzedu.

Mozemy tymczasowo zawiesi¢ korzystanie z karty z waznych powoddéw (aktualizacje lub konserwacja, zmiany
oprogramowania itp.).

19. Czy moge anulowac swoje konto | karte ptatniczg ,Visa"?

Masz prawo anulowacd swoje konto i karte w ciggu 14 dni od dnia zatozenia konta bez ptacenia jakiegokolwiek
odstepnego. W takim przypadku zwrécimy Ci poniesione optaty za wydanie karty. Jesli poniesiemy koszty
zwigzane z zamoéwieniem karty w Twoim imieniu, mamy prawo potrgci¢ z Twojego konta optate za anulowanie
karty. Mozesz réwniez anulowad swojg karte po uptywie terminu 14 dni, kontaktujac sie z Centrum Obstugi
Klienta, w aplikacji mobilnej lub na stronie internetowej. W takim przypadku zostang zastosowane optaty
wymienione w tabeli ,Optaty i limity” (dziat 33). Po anulujowaniu karty musisz przecig¢ jg na pét przez pole
podpisu, pasek magnetyczny i chip.

Wszystkie optaty zostang rozdzielone do czasu rozwigzania umowy, a wszystkie optaty uiszczone z géry zostang
zwrdcone proporcjonalnie. Nie przystuguje Ci zwrot pieniedzy, jesli transakcja zostata potwierdzona lub oczekuje
na potwierdzenie, lub po naliczeniu optat za korzystanie z karty lub konta, jesli nastgpito to przed anulowaniem
lub wygasnieciem karty lub konta.

20. Czy moje konto karty ptatniczej ,Visa" moze zosta¢ anulowane?

Mozemy anulowa¢ Twoje konto i rozwigzaé niniejszg umowe, powiadamiajgc Cie o tym z co najmniej
dwumiesiecznym wyprzedzeniem. Mozliwe przyczyny anulowania to:

e niniejsza umowa lub Twoja karta wygasa;

e naruszysz wazne postanowienie niniejszej umowy lub wielokrotnie naruszysz umowe i nie usuniesz
wady w odpowiednim czasie;

o Twoje dziatania zagrazajg naszym pracownikom lub przedstawicielom; lub

e nie ptacisz obowigzujgcych optat lub nie pokrywasz ujemnego salda karty.

Mozemy réwniez natychmiast anulowa¢ Twojg karte lub zablokowa¢ Twoje konto, jesli:

podejrzewamy nielegalne uzycie lub oszustwo, dotyczace Twojej karty lub konta;

w innych przypadkach zwigzanych z bezpieczehstwem;

musimy to zrobi¢ zgodnie z wymogami prawnymi;

jesli nie zaptacisz odpowiednich optat lub nie pokryjesz ujemnego salda karty; lub

istniejg ku temu inne powody wynikajgce z przepiséw prawa lub Ogdlnej umowy o Swiadczeniu ustug
ptatniczych.

Mozemy réwniez ograniczy¢ mozliwos¢ korzystania z Twojej karty i/lub konta, jesli uznamy, ze narzedzia te
moga by¢ wykorzystywane do prania brudnych pieniedzy lub finansowania terroryzmu, oszustw lub innych
celéw przestepczych. Jezeli bedziemy musieli podjg¢ takie dziatania, udzielimy wyjasnienia (o ile to mozliwe),
dlaczego takie dziatania nalezy podjaé, chyba ze prawo stanowi inaczej.

W takich okolicznosciach musisz poinformowac nas o dalszych dziataniach wzgledem salda konta. Musisz to
zrobi¢ w ciggu 3 miesiecy od dnia otrzymania powiadomienia o anulowaniu konta.
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21. Czy moge odzyskac srodki, ktore przelatem na swoje konto?

Konto mozesz opréznié rozliczajac sie znajdujgcymi sie na nim srodkami, wyptacajac saldo z bankomatu lub
przelewajac pienigdze na inne konto. Obowigzujgce optaty znajdziesz w tabeli ,Optaty i limity” (dziat 33).

Innym sposobem jest skontaktowanie sie z Centrum Obstugi Klienta i ztozenie wniosku o zwrot pieniedzy z konta
po powiadomieniu, ze Twoja karta zostata zniszczona poprzez jej przeciecie. Srodki na Twoim koncie przelejemy
Ci bezptatnie, chyba ze:

e Wnosisz o wyptate przed rozwigzaniem lub wygasnieciem niniejszej umowy;
e wypowiadasz niniejszg umowe przed uzgodniong datg rozwigzania lub wygasniecia umowy; lub
e wnosisz o wyptate pieniedzy ponad rok po rozwigzaniu lub wygasnieciu niniejszej umowy.

W wymienionych przypadkach zostanie zastosowana dodatkowa optata (patrz tabela ,Optaty i limity” (dziat 33)).
We wszystkich innych przypadkach nie ma zastosowania dodatkowa optata za wykup pieniedzy elektronicznych.
Wyptacajac pienigdze elektroniczne ptacisz standardowa prowizje za przelew lub wyptate pieniedzy, ktéra zalezy
od wybranej przez Ciebie metody przelewu i/lub wyptaty pieniedzy elektronicznych.

Obowigzuja standardowe prowizje ,Paysera” za przelewy i/lub wyptaty.

Nie zwrécimy Srodkéw bedacych na Twoim koncie, jesli zazgdasz zwrotu po uptywie szesciu lat od daty
rozwigzania lub wygasniecia niniejszej umowy.

Wszystkie Srodki zostang zwrécone w euro na wybrany przez Ciebie rachunek bankowy. Przed przelaniem
srodkéw na konto zastrzegamy sobie prawo do zazgdania od Ciebie przedstawienia dowodu, ze konto bankowe
nalezy do Ciebie. AbySmy mogli spetni¢ nasze zobowigzania prawne, przed rozpatrzeniem Twojego wniosku o
zwrot pieniedzy mozemy poprosi¢ Cie o podanie pewnych informacji, na przyktad, dokumentéw tozsamosci. Jesli
z przyczyn od nas niezaleznych nie bedziemy mogli zwréci¢ sSrodkéw na wskazane przez Ciebie konto,
niezwtocznie Cie o tym poinformujemy. Wtedy poprosimy Cie o podanie innego konta lub podanie dodatkowych
informacji potrzebnych do zwrotu (dokonania ptatnosci).

Dziat 28 okresla okolicznosci, w ktérych nie dokonujemy zwrotu.

22. Czy pienigdze na moim koncie karty ptatniczej ,Visa" sg zabezpieczone tak,
Jjak na moim koncie bankowym?

Konto i powigzana z nim karta sg produktami pienigdza elektronicznego i chociaz nasza dziatalnos¢ jest
nadzorowana przez Bank Litwy, nie sg one objete przez Fundusz Gwarantowania Depozytéw Republiki
Litewskiej. Nie ma innego planu kompensacyjnego na pokrycie strat zwigzanych z kontem i potgczong karta.
Zapewniamy jednak, ze wszelkie otrzymane od Ciebie srodki beda przechowywane na oddzielnym rachunku,
aby byty one chronione przed roszczeniami naszych wierzycieli w przypadku naszej niewyptacalnosci.

23. Jak ztozyC zazalenie?

Jesli jeste$ niezadowolony ze swojej karty lub konta, lub sposobu ich obstugi, mozesz skontaktowad sie z naszym
Centrum Obstugi Klienta, a my zbadamy Twojg sytuacje. Wszystkie Twoje zazalenia bedga rozpatrywane
operatywnie i uczciwie.



Bedziemy sie stara¢ szczegétowo odpowiedzie¢ na Twoje zazalenie za posrednictwem poczty elektroniczne;j.
Odpowiemy na Twojg zazalenie w ciggu 15 dni roboczych od jego otrzymania. W przypadku braku mozliwosci
udzielenia odpowiedzi w okreslonym terminie wyslemy wstepng odpowiedz, a petnej odpowiedzi udzielimy w
ciggu 35 dni roboczych.

Jezeli jako konsument nie bedziesz usatysfakcjonowany nasza decyzjg, mozesz zwrdcic¢ sie do organu
badajgcego skargi konsumenckie - Banku Litwy, wypetniajgc wniosek w wolnej formie i przesytajgc go do organu
nadzorczego na adres wskazany na jego stronie internetowej.

24. Co robi¢, jesli moje dane ulegty zmianie?

O zmianach swojego imienia, nazwiska, adresu, numeru telefonu lub adresu poczty elektronicznej musisz nas
powiadomi¢ jak najszybciej. Jesli bedziemy musieli skontaktowad sie z Tobg w sprawie pytah zwigzanych z
kontem, uzyjemy ostatnich podanych przez Ciebie danych kontaktowych. Wszystkie wystane do Ciebie e-maile
lub wiadomosci SMS bedg uwazane za otrzymane natychmiast po ich wystaniu. Nie bedziemy odpowiedzialni,
jesli informacja nie dotrze do Ciebie, poniewaz nie powiadomite$ nas o zmianie swoich danych.

25. Jak przetwarzane sg moje dane osobowe?

Jestesmy administratorem Twoich danych osobowych, ktére wykorzystujemy w celu otwarcia, administrowania i
zarzadzania Twoim kontem oraz swiadczenia dla Ciebie ustug ptatniczych. Wyrazasz zgode na dostep,
przetwarzanie i przechowywanie wszelkich informacji, ktére nam przekazujesz, aby$Smy mogli Swiadczy¢ ustugi
ptatnicze lub w inny sposéb wykonywac niniejszg umowe. Aby dowiedzie¢ sie wiecej o tym, jak bedziemy
przetwarza¢ Twoje dane osobowe, zapoznaj sie z naszg Politykg prywatnosci. Swojg zgode na przetwarzanie
tych danych mozesz wycofaé, zamykajgc swoje konto.

26. Czy niniejsze Warunki mogg ulec zmianie?

Mozemy zmieni¢ niniejsze Warunki, powiadamiajgc Cie poczta elektroniczng lub w inny uzgodniony sposéb nie
pdzniej niz 2 miesigce przed zmiang. Uznamy, ze zaakceptowates$ zmiany. Jesli nie zgadzasz sie ze zmianami,
musisz powiadomié nas, zanim zmiany wejdg w zycie. W takim przypadku natychmiast zamkniemy Twoje konto.
Jesli zdecydujesz sie anulowacd swoje konto w ten sposéb, bezptatnie zwrdécimy pozostate Srodki na Twoim
koncie.

Najnowszg wersje Warunkéw, a takze wszystkie powiadomienia o przysztych zmianach, zawsze mozesz znalez¢
na naszej stronie internetowej. Musisz regularnie przeglgdad naszg strone internetowga i swoje konto, aby na
czas uzyskac informacje o zmianach.

27. W jakich przypadkach karta ptatnicza i konto ,Visa" mogg nie dziatac?

W rzadkich przypadkach dziatanie karty lub konta moga zosta¢ zaktécone, na przyktad z powodu aktualizacji
systemu. W takich przypadkach nie bedziesz mégt:

a) ptaci¢ karta za zakupy lub wyptaci¢ gotéwki w bankomacie i/lub

b) uzyskac informacji o Srodkach na koncie i/lub ostatnich transakcjach.



Ponadto, podobnie jak w przypadku innych kart ptatniczych, nie mozemy zagwarantowac, ze sprzedawca
zaakceptuje Twojg karte lub ze potwierdzimy wszystkie Twoje transakcje. Moze to by¢ spowodowane btedem
systemu, przyczynami, ktérych nie mozemy kontrolowad, wymogami prawnymi lub regulacyjnymi, czasowym
zawieszeniem, ograniczeniem lub zamknieciem konta lub odmowa jego zmiany, jak okreslono w niniejszych
Warunkach.

28. Nasza odpowiedzialnosc

Jesli nieprawidtowo potracimy Srodki z Twojego konta, zobowigzujemy sie do ich zwrotu. Jedli pézniej ustalimy, ze
suma podlegajgca zwrotowi zostata faktycznie potrgcona prawidtowo, mozemy jg potrgci¢ z salda Twojego
konta, naktadajac prowizje. Jesli nie masz wystarczajgcych srodkéw na swoim koncie, musisz, otrzymawszy
powiadomienie, niezwtocznie zwréci¢ nam zgdang kwote.

Jesli nieautoryzowane transakcje zostang wykonane po poinformowaniu nas o utracie, kradziezy, uszkodzeniu
lub nieautoryzowanym uzyciu karty lub konta, nie dziatates w ztej wierze i nie ztamates niniejszych Warunkéw,
odpowiedzialnos¢ spada na nas.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci:

za odmowe przyjecia karty przez sprzedawce;
za jakiekolwiek zaktécenia naszych ustug lub ustug stron trzecich wykorzystywanych przez nas w
wykonywaniu naszych zobowigzan, zaktécenia ustug;

e za odmowe wykonania transakcji;
za anulowanie lub zawieszenie karty lub konta;
za straty spowodowane brakiem mozliwosci korzystania z karty lub zalogowania sie do konta z powodu
zaktécen;

e za jakiekolwiek bezposrednie lub posrednie straty lub szkody, ktére mozesz poniesé¢, w tym utrate
przychoddw, reputacji, prestizu, mozliwosci lub oczekiwanych oszczednosSci w zwigzku z korzystaniem
lub niemoznoscia korzystania z Twojej karty, aplikacji mobilnej, strony internetowej lub konta lub albo
korzystanie przez osoby trzecie z Twojej karty lub konta (chyba ze prawo stanowi inaczej);

e za jakos¢, bezpieczenstwo, legalnosé lub jakikolwiek inny aspekt towarédw lub ustug zakupionych za
pomoca Twojej karty; i

e za wszelkie niestandardowe lub nieprzewidziane okolicznosci pozostajgce poza naszg kontrolg.

Swiadczac ustugi SMS, nie ponosimy odpowiedzialno$ci za zagubione, opdznione lub niedostarczone wiadomosci
tekstowe, wiadomosci lub komunikaty. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za problemy techniczne, komputerowe,
internetowe, telefoniczne, kablowe, elektroniczne, programowe, sprzetowe, transmisyjne, komunikacyjne,
internetowe lub inne problemy z dostepem, ktére mogg zaktécacé korzystanie z ustug SMS.

Zadne z postanowieh niniejszych Warunkdw nie wyklucza odpowiedzialnoéci za $mier¢ lub obrazenia ciata
wynikajgce z zaniedbania, oszustwa lub umysinego wprowadzenia w btad, ani jakiejkolwiek odpowiedzialnosci
prawnej, ktérej nie mozna uchyli¢ lub zmieni¢ za porozumieniem stron.

29. Jakie optatami zostane obcigzony (oprécz wymienionych w dziale 33)7?

Mozemy stosowac optate za uzasadnione wydatki, poniesione w celu zawieszenia korzystania przez Ciebie z
karty lub konta i odzyska¢ wszelkie nalezne kwoty, zwigzane z Twoimi dziatalniami, gdy:

e uzywasz karty lub konta do prowadzenia nielegalnych dziatan;



e uzywasz karty lub konta z naruszeniem niniejszych Warunkéw; lub

e dopuscites sie razgcego zaniedbania, takiego jak nieprzestrzeganie instrukcji bezpieczehstwa karty lub
kodu PIN lub natychmiastowe powiadomienie nas, gdy Twoja karta zostata zgubiona, skradziona lub
uzyta przez inng osobe, lub gdy bezpieczenstwo Twojego konta zostato naruszone.

W takich okolicznosciach nie zwrécimy srodkéw z transakcji i zastrzegamy sobie prawo do potrgcenia od Ciebie
uzasadnionych kosztéw poniesionych w celu zawieszenia korzystania z karty lub konta oraz odzyskania
wszelkich naleznych kwot, zwigzanych z Twoimi dziataniami.

Jesli nie uzywates swojej karty lub konta do nielegalnych dziatan, nie dziatate$ z razgcym niedbalstwem i
postepowates zgodnie z niniejszymi Warunkami, maksymalna kwota, jakg mozesz zaptaci¢ za nieautoryzowang
transakcje przy uzyciu utraconej lub skradzionej karty lub danych, zanim nas powiadomisz, wynosi 50 EUR.

Ponadto mozemy naliczy¢ dodatkowe optaty, jesli bedziemy musieli dokonad ptatnosci recznie lub naprawié btad
spowodowany Twoja wing lub zaniechaniem.

30. Czy mam prawo udziela¢ dostepu dostawcom stron trzecich?

Mozesz przyzna¢ regulowanym zewnetrznym dostawcom (ZD) (w tym dostawcom ustug informacji o koncie
(DUIK) i dostawcom ustug inicjowania ptatnosci (DUIP)) dostep do swojego konta w celu dokonywania ptatnosci,
uzyskiwania informacji o saldzie konta lub poprzednich transakcjach.

Zanim bedziesz mégt przyznac dostep ZD, musisz:

a) upewnic sie, ze ZD jest nalezycie autoryzowany i posiada wszelkie niezbedne uprawnienia;

b) zweryfikowad poziom dostepu, jaki zapewniasz, sposéb wykorzystania Twojego konta oraz zakres, w jakim
Twoje dane zostang ujawnione stronom trzecim; i

c) zapoznad sie ze swoimi obowigzkami i prawami wynikajagcymi z umowy z ZD, w szczegd6lnosci z Twoim
prawem do wycofania zgody na dostep do konta.

Mozemy odmodwic¢ dostepu ZD do Twojego konta, jesli mamy obawy dotyczace legalnosci dostepu lub
uzytkowania.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci i nie uczestniczymy w zadnych umowach miedzy Toba a ZD. Zgodnie ze
wszystkimi Twoimi prawami do odzyskania Srodkéw na mocy niniejszych Warunkdéw, nie ponosimy
odpowiedzialnosci za:

a) wszelkie straty wynikajace z korzystania z ZD i zawarcia umowy o ZD; i
b) zadne dziatania podjete przez ZD w celu zawieszenia lub zakofczenia korzystania przez Ciebie z jego ustug i
zadne straty wynikte w tego nastepstwie.

31. Czy moge przenies¢ swoje prawa lub obowigzki wynikajgce z niniejszych
Warunkéw na inne osoby?

Nie mozesz przenies¢ zadnych praw ani obowigzkéw wynikajgcych z niniejszych Warunkéw na zadng inng osobe
bez naszej uprzedniej pisemnej zgody. Mozemy przenies$¢ nasze prawa i obowigzki wynikajace z niniejszych
Warunkéw na dowolng inng osobe w dowolnym momencie, powiadamiajac Cie o tym z dwumiesiecznym
wyprzedzeniem. W takich przypadkach Twoje prawa nie zostang naruszone.



32. Prawo wtasciwe

Niniejsze Warunki sg interpretowane zgodnie z prawem Republiki Litewskiej i podlega wytgcznej jurysdykcji
sadéw Republiki Litewskie;j.

33. Jakie obowigzujg optaty I limity?

Optaty i limity sg zawsze dostepne na naszej stronie internetowej.

Twoja karta ptatnicza ,Visa" | konto sg dostarczane przez UAB ,Finansines paslaugos
,Contis"", ktéra jest upowazniona przez Bank Litvvy do emitowania pieniedzy elektronicznych
(kod firmy - 304406236) | jest cztonkiem ,Visa", adres siedziby: Gedimino pr. 20, Wilno, Litwa.

Nie mozesz przeniesc¢ zadnych praw ani obowigzkéw wynikajgcych z niniejszych Warunkow
na zadna inng osobe bez naszej uprzedniej pisemnej zgody. Mozemy przeniesC nasze prawa |
obowigzki wynikajace z niniejszych Warunkéw na dowolng inng osobe w dowolnym
momencie, powiadamiajac Cie o tym z dwumiesiecznym wyprzedzeniem. W takich
przypadkach Twoje prawa nie zostang naruszone.

Historia zmian dokumentu

Requlamin wydania i korzystania z karty ptatniczej Visa(wersja wazna do 31.07.2021)

Regqulamin wydania i korzystania z karty ptatniczej Visa (wersja wazna do 01.10.2020)



https://www.paysera.mk/v2/pl-MK/ceny/ceny-karty-platniczej
https://www.paysera.mk/f/terms_and_conditions_PL
https://www.paysera.mk/f/pl-karta-paysera-visa-2019

