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لامعلأا 	 ءلامعل 	Paysera	Visa	 عفدلا 	 ةقاطب 	 باسح 	 ماكحأو 	 طورش

نم 	 ةخسن 	 ليزنت 	 كنكمي 	 .ةيانعب 	 اهتءارق 	 ىجري 	 .كب 	 نيصاخلا 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطبو 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 ىلع 	 ماكحلأاو 	 طورشلا 	 هذه 	 يرست
ينورتكللإا 	 عقوملا 	 ربع 	 لوخدلا 	 ليجست 	 قيرط 	 نع 	 تنرتنلإا 	 ربع 	 كباسح 	 ةباوب 	 لخاد 	 نم 	 تقو 	 يأ 	 يف 	 ماكحلأاو 	 طورشلا 	 هذه

.bank.paysera.com

: ماكحلأاو 	 طورشلا 	 هذه 	 يف 	 ةمدختسملا 	 تافيرعتلا

باسح 	 ىلإ 	 ينورتكللإا 	 لوصولا 	 كل 	 رفوي 	 يذلا ،	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب 	 عزوم .	 Paysera	LT",	UAB 	" ثلاثلا 	 فرطلا "	–	 عزوملا "
.طقف 	 قيوستلا 	 ضارغلأ 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب 	 ىلع 	 ةيراجتلا 	Paysera	 ةملاع / راعش 	 مادختسا 	 متي 	 .كب 	 صاخلا 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب

ةقاطبلا 	 لماح 	 ىلإ 	 ةفاضلإاب ،	 عفدلل 	Visa	 ةقاطبو 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب 	 باسحل 	 هل 	 ًاحرصم 	 ًامدختسم 	 دعي 	 يذلا 	 باسحلا 	 بحاص "	–	 تنأ "
.ةيفاضلإا

يتلا ،	 Finansinės	paslaugos	"Contis",	UAB 	" ينعت "	 انب 	 صاخلا 	" وأ "	 انل 	" وأ "	 نحن "
لاوملأاب 	 ظافتحلااو 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 حتف 	 متي 	 .عفدلل 	Visa	 ةقاطبو 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	–	 ةينورتكللإا 	 دوقنلا 	 تامدخب 	 كدوزت

صاخلا 	Paysera	 باسح 	 نم 	 لاوملأا 	 ليوحت 	 عزوملل 	 زوجي ".	 Finansinės	paslaugos	"Contis 	" ةطساوب 	 هيف
.كب 	 ةصاخلا 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب 	 مادختساب 	 اهيرجت 	 يتلا 	 تلاماعملا 	 ةيطغتل 	 كب

: قيرط 	 نع 	 عزوملا 	 ءلامع 	 معدب 	 لاصتلاا 	 كنكمي ،	 ةلئسأ 	 يأ 	 كيدل 	 ناك 	 اذإ

؛) ةيسايقلا 	 ةيفارغجلا 	 راعسلأا 	 قبطت )	+33186653416 :	 فتاهلا
support@paysera.com؛ :	 ينورتكللإا 	 ديربلا

��� 	<	 ���� 	 ىلع 	 طغضاو 	www.paysera.com	 ىلع 	 كب 	 صاخلا 	Paysera	 باسح 	 ىلإ 	 لوخدلا 	 ليجستب 	 مق :	 تنرتنلإا 	 ربع
؛ ���

؛ كب 	 صاخلا 	 لومحملا 	 فتاهلل 	Paysera	 قيبطت 	 يف 	 ��� 	 ���� 	<	 ��� 	 ��� 	 ىلع 	 طغضا :	 لومحملا 	 فتاهلا 	 قيبطت
Paysera	LT,	UAB,	Pilaitės	pr.	16,	Vilnius, :	 ديربلا

.Lithuania

Finansinės	paslaugos 	" يه 	 كب 	 صاخلا 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 دوزمو 	 كب 	 ةصاخلا 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب 	 رادصإ 	 ةهج
اهلو ،	 ايناوتيل 	 ةيروهمجل 	 ةينوناقلا 	 تانايكلا 	 لجس 	 يف 	 ةلجسملا ،	 304406236	 ةكرشلا 	 زمر ،	 "Contis",	UAB

دوقنلا 	 ةسسؤم 	 صيخرت 	 لمحتو ،	 Gedimino	pr.	20,	Vilnius,	Lithuania	 يف 	 يسيئر 	 بتكم
Gedimino	 يف 	 ةنئاكلا 	 ةيفارشلإا 	 ةطلسلا ،	 ايناوتيل 	 كنب 	 نع 	 رداصلا ،	 23/07/2019	 خيراتب ،	 53	 مقر 	 ةينورتكللإا

نم 	 ديزم 	 ىلع 	 روثعلا 	 كنكمي .	 500	50	800	370 :	+ فتاهلا ،	 pr.	6,	LT-01103,	Vilnius,	Lithuania
Paysera	LT", 	" ةطساوب 	 كب 	 ةصاخلا 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب 	 عيزوت 	 متي .	 https://www.lb.lt/en	 ىلع 	 ايناوتيل 	 كنب 	 لوح 	 تامولعملا

.UAB

؟ ةقاطبلاو 	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 وه 	 ام .	 1

.اهملاتساو 	 تاعوفدملا 	 ءارجإ 	 هللاخ 	 نم 	 كنكمي 	 ةينورتكلإ 	 دوقن 	 باسح 	 وه 	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح
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ةقاطب 	 رادصإ 	 متي 	 دق .	 Visa	 تاقاطب 	 لوبق 	 متي 	 امثيح 	 ملاعلا 	 ءاحنأ 	 عيمج 	 يف 	 اهمادختسا 	 نكمي 	Visa	 عفد 	 ةقاطب 	 يه 	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب
وأ ،	 تنرتنلإا 	 ربع 	 اهمادختسا 	 نكمي 	 .لومحملا 	 فتاهلا 	 وأ 	و/ تنرتنلإا 	 ربع 	Paysera	 قيبطت 	 يف 	 ةحاتم 	 ةيمقر 	 ةقاطبك 	 وأ 	 يدام 	 لكش 	 يف 	 عفدلل 	Visa

.يللآا 	 فارصلا 	 ةزهجأ 	 نم 	 دوقنلا 	 بحسل 	 وأ ،	 فتاهلا 	 ربع 	 وأ ،	 رجاتملا 	 يف

ةقاطب 	 باسح 	 يف 	 ًايفاك 	 ًاديصر 	 كيدل 	 نأ 	 نم 	 دكأت 	 اذل ،	 ًاقبسم 	 ةعدوملا 	 لاوملأا 	 مادختساب 	 عفدلل 	 لاإ 	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب 	 مادختسا 	 نكمي لا	
عئادو 	 تسيل 	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 يف 	 ةدوجوملا 	 لاوملأا 	 .كتقاطبب 	 عفدلا 	 وأ 	 تلايوحت 	 يأ 	 ءارجإ 	 لبق 	 كب 	 صاخلا 	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa

.دئاوف 	 بستكت 	 لاو 	 ةيكنب

، تنرتنلإا 	 ربع 	 تاعوفدملل 	 اهمادختسا 	 نكميو 	 ًاينورتكلإ 	 اهرادصإ 	 متي 	 نكلو ،	 ةيداملا 	 ةقاطبلا 	 تامولعم 	 سفن 	 ىلع 	 ةيمقرلا 	 ةقاطبلا 	 يوتحت
.ةقفاوتملا 	 ةيمقرلا 	 ظفاحملا 	 ربع 	 ةيسملاتلالا 	 تلاماعملاو ،	 ًايلعف 	 ةقاطبلا 	 دوجو 	 بلطتت 	لا	 يتلا 	 تلاماعملاو

؟ ةقاطبلاو 	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 ىلع 	 لوصحلل 	 بلطب 	 مدقتلا 	 هنكمي 	 نم .	 2

نع 	 مهرامعأ 	 لقت 	لا	 نيذلا (	 EEA 	) ةيبورولأا 	 ةيداصتقلاا 	 ةقطنملا 	 يف 	 نيميقملا 	 لامعلأا 	 ءلامعل 	 ةقاطبلاو 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 رادصإ 	 متي
ةبولطملا 	 ءلامعلا 	 هاجت 	 ةبجاولا 	 ةيانعلا 	 تاءارجإ 	 تيفوتساو ،	 Paysera	 باسح 	 كيدل 	) عزوملا 	 ىدل 	 ًلايمع 	 تنك 	 اذإ 	 لاإ 	 ميدقتلا 	 كل 	 زوجي 	لا	 ً.اماع 	18
نم 	 عزوملا 	 نكمتي 	 ىتح 	 لومحملا 	 كفتاه 	 مقرو 	 ينورتكللإا 	 كديرب 	 ناونع 	 ميدقت 	 كيلع 	 بجي ،	 باسح 	 حتفل (.	 كتيوه 	 تدكأو ،	 عزوملا 	 لبق 	 نم

.ينكس 	 ناونع 	 لكل 	 لامعلأا 	 ليمعل 	 ًاباسح 	 نيرشع 	 ىلإ 	 لصي 	 امو 	 درفلا 	 ليمعلل 	 ىصقأ 	 دحب 	 تاباسح 	 ةعبرأ 	 حتف 	 نكمي 	 .كب 	 لاصتلاا

؟ رخآ 	 صخشل 	 يباسح 	 ىلع 	 ةيفاضإ 	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب 	 بلط 	 يننكمي 	 له .	 3

دودحلاو 	 موسرلا 	 لودج 	 يف 	 حضوم 	 وه 	 امك 	 كيلع 	 موسر 	 ضرف 	 متي 	 دقو ،	 يفاضإ 	 ةقاطب 	 لماحل 	 ةيفاضإ 	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب 	 بلط 	 كنكمي
انمايق 	 ىلع 	 قفاوت 	 كنإف ،	 رخآ 	 صخشل 	 ةيفاضإ 	 ةقاطب 	 بلط 	 للاخ 	 نم 	 ً.اماع 	14	 نع 	 يفاضلإا 	 ةقاطبلا 	 لماح 	 رمع 	 لقي 	لا	 نأ 	 بجي (.	 33	 مسقلا )

باسح 	 يف 	 ةدوجوملا 	 دودحلاو 	 ديصرلا 	 يفاضلإا 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب 	 لماح 	 كراشتي 	 .كنع 	 ةباين 	 تلاماعملا 	 ءارجإب 	 هضيوفتو 	 هل 	 ةقاطب 	 رادصإب
.لامعلأل 	Visa	 مصخلا 	 ةقاطب

ةقاطبلا 	 مادختسا 	 نع 	 ًلاوؤسم 	 نوكتس 	 كنأو ،	 يفاضإ 	 ةقاطب 	 لماح 	 يأ 	 اهب 	 موقي 	 يتلا 	 تلاماعملا 	 عيمج 	 نع 	 ةيلوؤسملا 	 لمحت 	 ىلع 	 قفاوت 	 تنأ
.يفاضلإا 	 ةقاطبلا 	 لماح 	 اهدبكتي 	 دق 	 ةيراس 	 فيلاكتو 	 موسر 	 يأ 	 نعو 	 ةيفاضلإا

؟ عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 حتف 	 ةيفيك .	 4

.عزوملاب 	 صاخلا 	 لومحملا 	 فتاهلا 	 قيبطت 	 وأ 	bank.paysera.com	 ربع 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 ىلع 	 لوصحلل 	 بلطب 	 مدقتلا 	 كنكمي

، كتماقإ 	 ناونع 	 ديكأت 	 ًاضيأ 	 كنم 	 بلطُي 	 دق 	 .كتيوه 	 نم 	 ققحتلا 	 ىلإ 	 عزوملا 	 جاتحيس ،	 كل 	 ةقاطب 	 رادصإو 	 كل 	 باسح 	 حتف 	 نم 	 نكمتن 	 نأ 	 لبق
نم 	 اهريغو ،	 ةيكنبلا 	 تاباسحلا 	 فوشكو ،	 تامدخلا 	 ريتاوفو ،	 ةينطولا 	 ةيوهلا 	 ةقاطبو ،	 ةدايقلا 	 ةصخرو ،	 رفسلا 	 زاوج 	 لثم ،	 كتيوه 	 قئاثو 	 ميدقتو

ً.اينورتكلإ 	 كيلع 	 تاصوحف 	 ءارجإ 	 ىلإ 	 ًاضيأ 	 عزوملا 	 جاتحي 	 دق 	 .عزوملا 	 ىلإ 	 تادنتسملا

رادصإ 	 موسر 	 ةيطغتل 	 كب 	 صاخلا 	Paysera	 باسح 	 يف 	 ةيفاك 	 لاومأ 	 كيدل 	 نوكي 	 نأ 	 بجي ،	 كب 	 ةصاخلا 	Visa (	 تاقاطب 	) ةقاطب 	 بلط 	 دنع
بلط 	 نم 	 نكمتت 	 نلف ،	 فٍاك 	 ريغ 	 كب 	 صاخلا 	Paysera	 باسح 	 يف 	 ديصرلا 	 ناك 	 اذإ 	 .دحاو 	 رهش 	 ةدمل 	 ةرادلإا 	 موسرو ،	 ليصوتلاو ،	 ةقاطبلا
ةظحل 	 يف 	 ةيرهشلا 	 ةقاطبلا 	 ةنايص 	 موسر 	 مصخ 	 متيو ،	 بلطلا 	 دنع 	 ًايئاقلت 	 ليصوتلاو 	 ةقاطبلا 	 رادصإ 	 موسر 	 مصخ 	 متي (.	 تاقاطبلا 	) ةقاطبلا

عفدو 	 بلطلا 	 حاجن 	 دعب 	 لومحملا 	 فتاهلا 	 قيبطتو 	 تنرتنلإا 	 ربع 	 كباسح 	 يف 	 ةحاتم 	 حبصتو 	 ًاينورتكلإ 	 ةيمقرلا 	 ةقاطبلا 	 رادصإ 	 متي 	 .ةقاطبلا 	 ليعفت
.ةيمقرلا 	 تاقاطبلا 	 ىلع 	 قبطنت 	لا	 ةيداملا 	 تاقاطبلا 	 ىلع 	 ةقبطملا 	 ميلستلل 	 ةينمزلا 	 رطلأا 	 .ةقبطملا 	 موسرلا

، دحاو 	 يميوقت 	 رهش 	 للاخ 	 كب 	 ةصاخلا 	Visa	 ةقاطب 	 ملتست 	 مل 	 اذإ 	 .كبلط 	 نم 	 ًاموي (	 نيتس )	60	 نوضغ 	 يف 	 كناونع 	 ىلإ 	Visa	 ةقاطب 	 ميلست 	 متي
.ةيداملا 	 تاقاطبلا 	 ىلع 	 طقف 	 دنبلا 	 اذه 	 يف 	 ميلستلا 	 ماكحأ 	 قبطنت 	 .عزوملا 	 غلابإ 	 كيلع 	 بجي

رادصإ 	 متيسو 	 مئاد 	 لكشب 	 كيلإ 	 اهلاسرإ 	 مت 	 يتلا 	 ةقاطبلا 	 رظح 	 متيسف ،	 هيف 	 كل 	 دي 	لا	 ببسل 	 كب 	 ةصاخلا 	Visa	 ةقاطب 	 ملتست 	 مل 	 كنأ 	 نيبت 	 اذإ
.عزوملا 	 ءلامع 	 ةمدخ 	 زكرم 	 نم 	 ةديدجلا 	 ةقاطبلا 	 ملاتسا 	 نم 	 نكمتتسف ،	 ةيناثلا 	 ةقاطبلا 	 ملتست 	 مل 	 اذإ 	 ً.اناجم 	 كيلإ 	 اهلاسرإو 	 ةديدج 	 ةقاطب

؟ يب 	 ةصاخلا 	Visa	 ةقاطب 	 ليعفت 	 ةيفيك .	 5

ةقاطبلا 	 بلطتت 	لا	 .ةقاطبلا 	 رهظ 	 ىلع 	 دوجوملا 	 عيقوتلا 	 طيرش 	 ىلع 	 عيقوتلا 	 كيلع 	 بجي ،	 كب 	 ةصاخلا 	 ةديدجلا 	 ةيداملا 	Visa	 ةقاطب 	 ملتست 	 امدنع
.عيقوت 	 طيرش 	 ىلع 	 يوتحت 	 لاو 	 ًايدام 	 ًاملاتسا 	 ةيمقرلا

ىلع 	 كب 	 صاخلا 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 ىلإ 	 لوخدلا 	 ليجست 	 قيرط 	 نع 	 كلذب 	 مايقلا 	 كنكمي 	 .كب 	 ةصاخلا 	Visa	 ةقاطب 	 ليعفت 	 كلذ 	 دعب 	 كيلع 	 بجي
.عزوملاب 	 صاخلا 	 لومحملا 	 فتاهلا 	 قيبطت 	 ربع 	 وأ 	bank.paysera.com	 ناونعلا
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ليعفت 	 دنع 	 كب 	 صاخلا 	PIN	 زمر 	 فرعتس 	 .يللآا 	 فارصلا 	 ةزهجأ 	 نم 	 دوقنلا 	 بحسو 	 تاعوفدملا 	 ءارجلإ 	PIN	 زمر 	 ىلع 	 لوصحلا 	 ًاضيأ 	 كيلع 	 بجي
.تاقاطبلا 	 ةرادإ 	 مسق 	 يف 	 لومحملا 	 فتاهلا 	 قيبطت 	 ىلع 	 وأ 	 ينورتكللإا 	 عزوملا 	 عقوم 	 ىلع 	 كتقاطب

ءلامعل 	Paysera	 نم 	 ةماعلا 	 عفدلا 	 تامدخ 	 ةيقافتا 	 ماكحأ 	 عيمج 	 ًاضيأ 	 كيلع 	 قبطنت 	 .ماكحلأاو 	 طورشلا 	 هذه 	 ىلع 	 قفاوت 	 كنإف ،	 كتقاطب 	 ليعفتب
". عفدلا 	 تاودأ 	" قحلمو 	 لامعلأا

.كباسح 	 قلاغإ 	 متي 	 دقو 	 ًايئاقلت 	 اهرظح 	 متيسف 	 لاإو 	 اهرادصإ 	 نم 	 رهشأ 	3	 نوضغ 	 يف 	 كب 	 ةصاخلا 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب 	 ليعفت 	 بجي

، ةقاطبلا 	 مادختسا 	 يف 	 اوأدب 	 اذإ .	 PIN	 زمر 	 دادرتساو 	 ةقاطبلا 	 ليعفتل 	 ةمزلالا 	 تامولعملاب 	 هديوزت 	 كتيلوؤسم 	 نمف ،	 رخآ 	 صخشل 	 ةقاطب 	 تبلط 	 اذإ
.اهيلع 	 اوقفاو 	 مهنأو 	 ماكحلأاو 	 طورشلا 	 هذهب 	 مهتغلبأ 	 دق 	 كنأ 	 ىلع 	 ًاديكأت 	 كلذ 	 عزوملا 	 ربتعيسف

.لومحملا 	 فتاهلا 	 قيبطت 	 يف 	 ةنملآا 	 ةقداصملا 	 ريغ 	 ةيفاضإ 	 تاوطخ 	 نود 	 اهمادختسا 	 نكميو 	 رادصلإا 	 دنع 	 ةلعفم 	 ةيمقرلا 	 ةقاطبلا 	 ربتعت

، ديربلا 	 ربع 	 ةملتسملا 	 ةقاطبلا 	 ليعفتب 	 موقت 	 لاأ 	 بجي ،	 فرظلا 	 نم 	 ةقاطبلا 	 جارختسا 	 لامتحا 	 لوح 	 كوكش 	 روهظ 	 وأ 	 فرظلا 	 فلت 	 ةلاح 	 يف
.عزوملا 	 ىلإ 	 ةقاطبلا 	 عم 	 فرظلا 	 ةداعإو (	 ةعاس 	24	 نوضغ 	 يف 	) كلذب 	 عزوملا 	 غلابإ 	 كيلعو

؟ يب 	 صاخلا 	PIN	 زمر 	 رييغت 	 تدرأ 	 ول 	 اذام .	 6

لوصحلل 	https://www.visa.com/atmlocator	 عجار ،	 ةمدخلا 	 هذه 	 مدقت 	 يتلا 	 يللآا 	 فارصلا 	 ةزهجأ 	 يف 	 كب 	 صاخلا 	PIN	 زمر 	 رييغت 	 كنكمي
ىلع 	 ينورتكللإا 	 عزوملا 	 عقوم 	 ىلع 	 كباسح 	 يف 	PIN	 زمرب 	 ريكذت 	 ملاتسا 	 كنكمي 	 .ةمدخلا 	 هذه 	 مدقت 	 يتلا 	 يللآا 	 فارصلا 	 ةزهجأب 	 ةمئاق 	 ىلع

.bank.paysera.com

؟ يب 	 صاخلا 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 نحش 	 ةيفيك .	 7

.bank.paysera.com	 ىلع 	 كباسح 	 ىلإ 	 لوخدلا 	 ليجست 	 قيرط 	 نع 	 كب 	 صاخلا 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 ىلإ 	 لاوملأا 	 ليوحت 	 كنكمي

يف 	 عفدلا 	 كنكمي 	لا	 .ةمدختسملا 	 عاديلإا 	 ةقيرط 	 ىلع 	 كب 	 صاخلا 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 يف 	 لاوملأا 	 عاديلإ 	 قرغتسملا 	 تقولا 	 دمتعيس
.كباسح 	 ديصرل 	 ىصقلأا 	 دحلا 	 ىلإ 	 لصت 	 لاومأ 	 عفد 	 طقف 	 كنكمي 	 .نامتئا 	 ةقاطب 	 نم 	 ديصر 	 ليوحت 	 قيرط 	 نع 	 كباسح

ةنيعم 	 ىوصقو 	 ايند 	 دودح 	 قبطنت (.	 33	 مسقلا 	) دودحلاو 	 موسرلا 	 لودج 	 ىلإ 	 عوجرلا 	 ىجري ،	 كباسح 	 يف 	 تاعوفدملا 	 ىلع 	 موسر 	 قيبطت 	 متي 	 دق
يف 	 قحلاب 	 ظفتحن (.	 33	 مسقلا 	) دودحلاو 	 موسرلا 	 لودج 	 يف 	 ةلصفم 	 تابلطتملاو 	 دودحلا 	 هذه 	؛ كتقاطبو 	 كباسح 	 ىلع 	 مادختسا 	 تابلطتمو

.ىرخأ 	 ةيئانثتسا 	 فورظ 	 يف 	 وأ 	 ةينوناق 	 ريغ 	 ةطشنأب 	 ةطبترم 	 نوكت 	 دق 	 اهنأ 	 يف 	 انهبتشا 	 اذإ 	 كباسحل 	 ةعفد 	 ءارجإ 	 ضفر

تابسانم 	 كانه 	 نوكت 	 دق 	 .مادختسلال 	 ةزهاجو 	 كب 	 صاخلا 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 يف 	 نوكتس ،	 اهعفدب 	 تمق 	 يتلا 	 لاوملأل 	 انملاتسا 	 درجمب
.لسرملا 	 كنبلا 	 عم 	 ةلماعملا 	 ديكأت 	 ىلإ 	 جاتحن 	 امدنع 	 اذه 	 ثدحي 	 دقو ،	 لمع 	 مايأ 	 ةثلاث 	 ىلإ 	 لصت 	 ةدمل 	 كباسح 	 ىلإ 	 لاوملأا 	 لوصو 	 اهيف 	 رخؤن

.كباسح 	 نم 	 دئازلا 	 غلبملا 	 مصخ ،	 انبلط 	 ىلع 	 ًءانب ،	 عزوملل 	 وأ 	 انل 	 قحي ،	 أطخلا 	 قيرط 	 نع 	 كباسح 	 ىلإ 	 دئاز 	 غلبم 	 دادس 	 مت 	 اذإ

؟ اهؤارجإ 	 يننكمي 	 يتلا 	 تلاماعملا 	 يه 	 ام .	 8

نيذلا 	 راجتلل 	 ةيلاتلا 	 تلاماعملا 	 ضيوفتل ،	 ةيمقرلاو 	 ةيداملا 	 تاقاطبلا 	 كلذ 	 يف 	 امب ،	 كب 	 ةصاخلا 	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب 	 مادختسا 	 كنكمي
:Visa	 تاقاطب 	 تاعوفدم 	 نولبقي

؛ كب 	 صاخلا 	PIN	 زمر 	 لاخدإو 	 زاهجلا 	 يف 	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب 	 لاخدإ 	 قيرط 	 نع 	PIN	 زمرو 	 ةحيرشلاب 	 ةقاطبلا 	 تاعوفدم
قيرط 	 نع 	PIN	 زمرو 	 ةحيرشلا 	 تاذ 	 تاقاطبلا 	 اهيف 	 لبقُت 	لا	 عيب 	 ةطقن 	 يأ 	 يف 	 يسيطانغملا 	 طيرشلاب 	 ةقاطبلا 	 تاعوفدم

؛ تاعيبملا 	 لاصيإ 	 ىلع 	 عيقوتلا
؛ ةيسملاتلالا 	 تاقاطبلا 	 ئراق 	 نم 	 برقلاب 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب 	 عضو 	 قيرط 	 نع 	 ةيسملاتلالا 	 ةقاطبلا 	 تاعوفدم

كب 	 ةصاخلا 	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب 	 ليصافت 	 ميدقت 	 للاخ 	 نم 	 ةينورتكللإا 	 رجاتملا 	 يف 	 تنرتنلإا 	 ربع 	 ةقاطبلا 	 تاعوفدم
؛ ينورتكللإا 	 رجتملا 	 اهبلطي 	 امك 	 كب 	 صاخلا 	 ناملأا 	 زمرل 	 لوخدلا 	 ليجست 	 ليصافت 	 لثم ،	 ىرخأ 	 نامأ 	 ليصافت 	 يأو

؛ عئابلا 	 نم 	 بلطلا 	 دنع 	Visa	 ةقاطب 	 ليصافت 	 ميدقت 	 للاخ 	 نم 	 فتاهلا 	 وأ 	 ديربلا 	 ربع 	 تاعوفدملا
راعش 	 لمحي 	 يلآ 	 فارص 	 زاهج 	 يف 	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب 	 لاخدإ 	 قيرط 	 نع 	 يللآا 	 فارصلا 	 ةزهجأ 	 نم 	 يدقنلا 	 بحسلا

؛ يللآا 	 فارصلا 	 زاهج 	 تاميلعت 	 عابتاو 	PIN	 زمر 	 لاخدإو ،	 Visa
Apple	Pay	 وأ 	Google	Pay	 وأ 	Samsung	Pay	 ةظفحم 	 ىلإ 	 كتقاطب 	 ةفاضإ 	 قيرط 	 نع 	 ةينورتكللإا 	 ةظفحملا 	 تاعوفدم

رايخ 	 رايتخا 	 قيرط 	 نع 	 وأ 	 يسملاتلا 	 تاقاطب 	 ئراق 	 راوجب 	 لومحملا 	 كفتاه 	 عضوو ،	 لومحملا 	 كفتاه 	 ىلع (	 ةحاتم 	 تناك 	 امثيح )
نمضتي 	 دق 	 يذلاو ،	 لومحملا 	 فتاهلا 	 نامأ 	 لوكوتوربب 	 ةينورتكللإا 	 ةظفحملا 	 ةلماعم 	 ديكأتب 	 موقت 	 .تنرتنلإا 	 ربع 	 ةينورتكللإا 	 ةظفحملا

.لومحملا 	 فتاهلا 	 ىلع 	 هجولا 	 ىلع 	 فرعتلا 	 وأ 	 عبصلإا 	 ةمصب 	 لثم 	 ةيرتمويب 	 تامولعم
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ةزهجأ 	 نم 	 بحسلاو (،	 اهرفوت 	 دنع 	) ةينورتكللإا 	 ةظفحملا 	 تلاماعمو ،	 تنرتنلإا 	 ربع 	 تاعوفدملل 	 ةيمقرلا 	 تاقاطبلا 	 مادختسا 	 نكمي
.يسملاتلالا 	 بحسلا 	 ةفيظو 	 معدت 	 يتلا 	 ةقفاوتملا 	 ظفاحملا 	 للاخ 	 نم 	 ةيسملاتلالا 	 يللآا 	 فارصلا

.كتقاطبل 	 يلآ 	 فارص 	 زاهج 	 وأ 	 ثلاث 	 فرط 	 لوبق 	 نامض 	 اننكمي لا	 ،	 ىرخلأا 	 عفدلا 	 تاقاطب 	 عم 	 لاحلا 	 وه 	 امك

، هذه 	 فيرعتلا 	 ةقيرط 	 ترتخا 	 اذإو 	 ًاحاتم 	 ناك 	 اذإ ،	 كلذ 	 يف 	 امب ،	 ىرخأ 	 نامأ 	 تامولعم 	 وأ 	 ةدحاو 	 ةرمل 	 ديكأت 	 زمر 	 لاخدإ 	 ًاضيأ 	 كنم 	 بلطُي 	 دق
لومحملا 	 فتاهلا 	 مقر 	 ىلإ 	 ةدحاو 	 ةرمل 	 ديكأتلا 	 زومر 	 لاسرإ 	 متيس 	 .كباسح 	 ىلع 	 تارييغت 	 ءارجإ 	 وأ 	 ةلماعم 	 ديكأتل 	 ةيرتمويبلا 	 تامولعملا

.كباسح 	 يف 	 لجسملا

موسرلا 	 مصخ 	 متي 	 دق 	 .كب 	 صاخلا 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 يف 	 ةدوجوملا 	 لاوملأا 	 نم 	 كتلماعم 	 غلبم 	 مصخب 	 موقنس ،	 كتلماعم 	 ديكأت 	 درجمب
يف ،	 موسرلا 	 كلذ 	 يف 	 امب ،	 ةلماعم 	 لكل 	 لصفم 	 فشك 	 ضرع 	 كنكمي .	 Visa	 ماظن 	 للاخ 	 نم 	 ةلماعملا 	 ديكأت 	 دعب 	 وأ 	 ةلماعملا 	 ديكأت 	 تقو 	 يف

.عزوملاب 	 صاخلا 	 لومحملا 	 فتاهلا 	 قيبطت 	 ىلع 	 وأ 	bank.paysera.com	 ىلع 	 كباسح

ديكأتلا 	 ملاتسا 	 هيف 	 مت 	 يذلا 	 مويلا 	 يف 	 ةيلاملا 	 ةسسؤملا 	 وأ 	 كنبلا 	 ىلإو 	 مايأ 	3	 نوضغ 	 يف 	 رجاتلا 	 ىلإ 	 لاوملأا 	 ليوحت 	 متيس ،	 ةلماعملا 	 ديكأت 	 درجمب
فارصلا 	 زاهج 	 لغشم 	 وأ 	 رجاتلا 	 اندوزي 	 امدنع 	 ةقاطبلا 	 تلاماعمل 	 تلاماعملا 	 لاومأ 	 ديق 	 متيس 	 .هتددح 	 يذلا 	 قحلالا 	 ةلماعملا 	 عفد 	 خيرات 	 يف 	 وأ

.ةلماعملا 	 تاميلعتب 	 يللآا

؟ ةلماعم 	 ءاغلإ 	 يننكمي 	 له .	 9

لبقتسملا 	 يف 	 ذفنُتس 	 اهتدكأ 	 يتلا 	 ةلماعملا 	 تناك 	 اذإ 	 ةلماعم 	 ءاغلإ 	 ةيناكمإ 	 كيدل ،	 كلذ 	 عمو 	 .لعفلاب 	 اهديكأت 	 مت 	 ةلماعم 	 ءاغلإ 	 كنكمي لا	 ،	 ماع 	 لكشب
.ددحملا 	 ةلماعملا 	 خيراتل 	 قباسلا 	 لمعلا 	 موي 	 ةياهن 	 يف 	 عفدلا 	 رمأ 	 ءاغلإ 	 كنكمي 	 لاف ،	 ددحم 	 خيرات 	 ىلإ 	 ةراشلإا 	 تمت 	 اذإ ،	 كلذ 	 عمو (.	 يلبقتسم 	 خيرات )

ذيفنت 	 ررقملا 	 نم 	 ناك 	 يذلا 	 مويلل 	 قباسلا 	 لمعلا 	 موي 	 ةياهن 	 لبق 	 رجاتلا 	 راطخإ 	 كيلع 	 بجي ،	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطبل 	 مئاد 	 ديكأت 	 ءاغللإ
وأ 	 انل 	 زوجيف ،	 مسقلا 	 اذه 	 يف 	 ةحضوملا 	 تاءارجلإل 	 ًاقفو 	 ةلماعم 	 ءاغلإب 	 تمق 	 اذإ 	 .راعشلإا 	 نم 	 ةخسنب 	 عزوملا 	 ديوزت ،	 رملأا 	 مزل 	 اذإو ،	 هيف 	 ةلماعملا

.((33	 مسقلا "	) دودحلاو 	 موسرلا 	" لودج 	 رظنا 	) ءاغلإ 	 موسر 	 قيبطت ،	 انبلط 	 ىلع 	 ًءانب ،	 عزوملل

؟ ةيبنجأ 	 ةلمعب 	 ءايشلأا 	 لباقم 	 عفدلا 	 يننكمي 	 له .	 10

، ىرخأ 	 ةلمع 	 يأب 	 يلآ 	 فارص 	 زاهج 	 نم 	 دوقن 	 بحس 	 وأ 	 ةعفد 	 ءارجإب 	 تمق 	 اذإ 	 .ورويلا 	 يه 	 كب 	 ةصاخلا 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطبل 	 ةيسيئرلا 	 ةلمعلا
خيرات 	 نوكي 	 نأ 	 ةرورضلاب 	 سيل 	 .ةلماعملا 	 ةجلاعم 	 موي 	 يف 	Visa	 ةطساوب 	 ددحملا 	 فرصلا 	 رعسب 	 ورويلا 	 ىلإ 	 ةلماعملا 	 غلبم 	 ليوحتب 	 موقنسف

.ةلماعملا 	 خيرات 	 موي 	 سفن 	 وه 	 ةلماعملا 	 ةجلاعم

صاخلا 	 ةمدخلا 	 دوزم 	 حضوي 	 دقف ،	 ورويلا 	 تسيل 	 ةينطولا 	 اهتلمع 	 ةيبوروأ 	 ةلود 	 يف 	 عفدلل 	 ورويلا 	 يه 	 ةيساسلأا 	 اهتلمع 	 يتلا 	 كتقاطب 	 تمدختسا 	 اذإ
.(ECB 	) يبورولأا 	 يزكرملا 	 كنبلا 	 رعسو 	 ةقاطبلا 	 ماظن 	 رعس 	 نيب 	 قرفلل 	 ةيوئملا 	 ةبسنلا 	 ىلإ 	 ةفاضلإاب ،	 ورويلاب 	 غلبملاو 	 قبطملا 	 فرصلا 	 رعس 	 كب

.((33	 مسقلا 	) دودحلاو 	 موسرلا 	 لودج 	 رظنا 	) تلاماعملا 	 هذه 	 نم 	 لك 	 ىلع 	 ةيلود 	 ةلماعم 	 موسر 	 قيبطت 	 متيس

يف 	 يراسلا 	 عزوملا 	 فرص 	 رعسل 	 ًاقفو 	 ًايئاقلت 	 غلبملا 	 ليوحت 	 متيس ،	 ورويلا 	 ريغ 	 ةلمعب 	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 ىلإ 	 لاومأ 	 ةفاضإ 	 دنع
. ينورتكللإا 	 عزوملا 	 عقوم 	 ىلع 	 ماظتناب 	 هرشنو 	 هثيدحت 	 متي 	 يذلاو ،	 تقولا 	 كلذ

ريغ 	 ةلمعب 	 تمت 	 ةلماعمل 	 فرصلا 	 رعس 	 ىلع 	 روثعلا 	 كنكمي 	 ً.اروف 	 متتس 	 ةيبنجلأا 	 تلاماعملا 	 ليوحتل 	 مدختسملا 	 فرصلا 	 رعس 	 يف 	 تارييغت 	 يأ
. انه 	 نيعم 	 خيرات 	 يف 	 ورويلا

؟ يب 	 ةصاخلا 	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب 	 مادختساب 	 هؤارش 	 يننكمي 	لا	 ءيش 	 يأ 	 كانه 	 له .	 11

9	 ةداملا 	 ىلع 	 علاطلاا 	 ىجري 	 .ةددحملا 	 تلاماعملا 	 نم 	 دودحم 	 ددعل 	 اهمادختسا 	 نكمي 	لا	 امك 	 .ةينوناق 	 ريغ 	 ضارغلأ 	 كتقاطب 	 مادختسا 	 كل 	 زوجي لا	
.تامولعملا 	 نم 	 ديزمل 	 ةماعلا 	 عفدلا 	 تامدخ 	 ةيقافتا 	 نم

؟ يب 	 صاخلا 	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 ديصر 	 نم 	 ققحتلا 	 ةيفيك .	 12

. ينورتكللإا 	 عزوملا 	 عقوم 	 ىلع 	 كباسح 	 ىلإ 	 لوخدلا 	 ليجست 	 قيرط 	 نع 	 كب 	 صاخلا 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 ديصر 	 نم 	 نامأب 	 ققحتلا 	 كنكمي
: كباسح 	 فشك 	 رهظيس

؛ عفد 	 ةلماعم 	 لك 	 ديدحت 	 نم 	 كنّكمي 	 عجرمو 	 ةلماعم 	 لك 	 نم 	 ديفتسملا 	 لوح 	 تامولعم
؛ باسحلا 	 نم 	 اهمصخ 	 وأ 	 اهب 	 ةلماعملا 	 عفد 	 مت 	 يتلا 	 ةلمعلاب 	 ًاحضوم 	 ةلماعملا 	 غلبم

؛ ةلماعملاب 	 ةصاخلا 	 موسرلا 	 غلبم
و 	؛) كلذ 	 قبطني 	 امثيح 	) عفدلا 	 ةلماعم 	 يف 	 مدختسملا 	 فرصلا 	 رعس
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.باسحلا 	 يف 	 اهديق 	 وأ 	 ةلماعملا 	 ضيوفت 	 خيرات

دنع 	 ةيقرولا 	 فوشكلا 	 رفوتت 	 .ةرورضلا 	 بسح 	 اهخسنو 	 اهنيزخت 	 نكميو ،	 ًاناجم 	 ةحاتم 	 يهو ،	 كباسح 	 يف 	 تاقولأا 	 عيمج 	 يف 	 ةحاتم 	 تامولعملا 	 هذه
.(33	 مسقلا 	 يف 	 دودحلاو 	 موسرلا 	 لودج 	 رظنا 	) موسرل 	 عضختو 	 بلطلا

ةقيرط 	 ترتخا 	 اذإو 	 ًاحاتم 	 ناك 	 اذإ ،	 كلذ 	 يف 	 امب ،	 ىرخأ 	 نامأ 	 تامولعم 	 وأ 	 ةدحاو 	 ةرمل 	 ديكأت 	 زمر 	 لاخدإ 	 كنم 	 بلطُي 	 دق ،	 كلذ 	 ىلإ 	 ةفاضلإاب
يف 	 لجسملا 	 لومحملا 	 فتاهلا 	 مقر 	 ىلإ 	 ةدحاو 	 ةرمل 	 ديكأتلا 	 زومر 	 لاسرإ 	 متيس 	 .كباسح 	 ىلإ 	 لوصولل 	 ةيرتمويبلا 	 تامولعملا ،	 هذه 	 فيرعتلا

.كباسح

؟ عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب 	 ةيحلاص 	 ةدم 	 يه 	 ام .	 13

ءاغلإ 	 مت 	 اذإ 	 .ةقاطبلا 	 مادختسا 	 نم 	 نكمتت 	 نل ،	 ةيحلاصلا 	 ءاهتنا 	 خيرات 	 دعب 	 .تاونس 	4	 ةدمل 	 ةحلاص 	 كب 	 ةصاخلا 	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب
.اهديدجت 	 متي 	 نلو 	 ةيقافتلاا 	 هذه 	 ءاهنإ 	 متيس ،	 اهتيحلاص 	 تهتنا 	 وأ 	 كتقاطب

لبق 	 ًاموي 	90	 للاخ 	 ةيداملا 	 ةقاطبلا 	 مادختساب 	 لقلأا 	 ىلع 	 ةدحاو 	 عفد 	 ةلماعم 	 ءارجإ 	 مت 	 اذإ 	 ًايئاقلت 	 ةديدج 	 ةقاطب 	 رادصإ 	 متي ،	 ةيحلاصلا 	 ءاهتنا 	 دنع
.ةيحلاصلا 	 ءاهتنا

ماظن 	 يف 	 كباسح 	 يف 	 كلذ 	 ىلإ 	 ةراشلإا 	 كيلع 	 بجي ،	 فلتخم 	 ناونع 	 ىلإ 	 كب 	 ةصاخلا 	 ةديدجلا 	Visa (	 تاقاطب 	) ةقاطب 	 ليصوت 	 يف 	 بغرت 	 تنك 	 اذإ
.عزوملا 	 ماظن 	 يف 	 ةدوجوملا 	 تاميلعتلل 	 ًاقفو (	 تاقاطبلا 	) ةقاطبلا 	 ةيحلاص 	 ءاهتنا 	 خيرات 	 نم 	 لقلأا 	 ىلع 	 ًاموي 	30	 لبق 	 عزوملا

باسح 	 وأ 	 كب 	 صاخلا 	Paysera	 باسح 	 نم 	 ًايئاقلت 	 اهمصخ 	 متي 	 يتلاو ،	 ةيسايقلا 	 موسرلا 	 قيبطت 	 متي ،	 ةديدج (	 تاقاطب 	) ةقاطب 	 ميلستو 	 رادصلإ
.ةقاطبلا 	 ديدجت 	 تقو 	 يف 	 كب 	 صاخلا 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب

؟ باسحلاو 	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب 	 ىلع 	 قافنلإل 	 دودح 	 يأ 	 كانه 	 له .	 14

تابوحسلا 	 ىلع 	 ًاضيأ 	 دودحلا 	 قبطنت 	 .كب 	 صاخلا 	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 يف 	 دوجوملا 	 لاملا 	 غلبم 	 دودح 	 يف 	 طقف 	 قافنلإا 	 كنكمي
نم 	 ديزم 	 ىلع 	 روثعلا 	 نكمي 	 .اهؤارجإ 	 كنكمي 	 يتلا 	 تلاماعملا 	 ددعو 	 قافنلإا 	 غلبم 	 ىلع 	 ىرخأ 	 دودح 	 قبطنت 	 دق 	 .يللآا 	 فارصلا 	 ةزهجأ 	 نم 	 ةيدقنلا

.كباسح 	 يفو (	 33	 مسقلا "	) دودحلاو 	 موسرلا 	" لودج 	 يف 	 تامولعملا

غلبملا 	 درب 	 ًامزلم 	 نوكتسف ،	 كب 	 صاخلا 	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 يف 	 فٍاك 	 ريغ 	 ديصرب 	 بابسلأا 	 نم 	 ببس 	 يلأ 	 ةلماعم 	 ءارجإ 	 مت 	 اذإ
.هل 	 عفدلا 	 تيرجأ 	 يذلا 	 رجاتلا 	 بناج 	 نم 	 أطخ 	 ببسب 	 كلذ 	 نكي 	 مل 	 ام ،	 انيلإ 	 صقانلا

Paysera	 باسح 	 يف 	 ةدوجوملا 	 لاوملأا 	 نم 	 وأ 	 انب 	 اهطبرب 	 تمق 	 ةقاطب 	 يأ 	 نم 	 دوقفملا 	 غلبملا 	 مصخ ،	 انبلط 	 ىلع 	 ًءانب ،	 عزوملل 	 وأ 	 انل 	 زوجي
انل 	 زوجي 	 .كب 	 صاخلا 	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 ىلإ 	 ًاقحلا 	 اهليوحتب 	 موقت 	 يتلا 	 لاوملأا 	 نم 	 دوقفملا 	 غلبملا 	 مصخ 	 نكمي 	 .كب 	 صاخلا

.دوقفملا 	 غلبملا 	 ةيطغت 	 متي 	 ىتح 	 تاقاطبلا 	 مادختسا 	 قيلعت

؟ اهيلع 	 فرعتأ 	لا	 تلاماعم 	 ىلع 	 ةلومع 	 موسر 	 ضرف 	 مت 	 وأ 	 يغبني 	 امم 	 رثكأ 	 يباسح 	 نم 	 لاومأ 	 مصخ 	 مت 	 اذإ 	 لعفأ 	 اذام .	 15

مل 	 اذإ 	 .ةلكشملا 	 لحل 	 ةقيرط 	 عرسأ 	 هذه 	 نوكت 	 دق 	 ثيح ،	 رجاتلاب 	 لاصتلاا 	 ًلاوأ 	 كيلع 	 بجي ،	 كتقاطبب 	 تمت 	 ةلماعم 	 ىلع 	 ضارتعلاا 	 تررق 	 اذإ
	لا دعوم 	 يف 	 نكلو ،	 ًاروف 	 عزوملاب 	 لاصتلاا 	 كيلع 	 بجي ،	 كباسح 	 يف 	 ىرخأ 	 ةلماعم 	 يأ 	 نع 	 عازنلا 	 أشن 	 اذإ 	 وأ ،	 رجاتلا 	 عم 	 عازنلا 	 لح 	 نم 	 نكمتت

.حيحص 	 ريغ 	 لكشب 	 ةذفنملا 	 وأ 	 اهب 	 حرصملا 	 ريغ 	 عفدلا 	 ةلماعمب 	 هيف 	 تملع 	 يذلا 	 خيراتلا 	 نم 	 ًارهش 	13	 زواجتي

ةيصخشلا 	 ناملأا 	 تامولعم 	 ةيامحل 	 ةلوقعملا 	 تاوطخلا 	 عيمج 	 تذختا 	 كنأو ،	 ماكحلأاو 	 طورشلا 	 هذهل 	 ًاقفو 	 ةعفد 	 ضوفت 	 مل 	 كنأ 	 عزوملا 	 غلبت 	 امدنع
يأ 	 بكترت 	 مل 	 كنأو ،	 صخش 	 يلأ 	 كب 	 ةصاخلا 	 ناملأا 	 ليصافت 	 وأ 	PIN	 زمر 	 نع 	 فشكت 	 مل 	 كنأو ،	 نمآ 	 لكشب 	 ةنزخم 	 كتقاطب 	 نأو ،	 كب 	 ةصاخلا

: انبلط 	 ىلع 	 ًءانب ،	 عزوملا 	 ىلع 	 بجي ،	 ةينوناق 	 ريغ 	 لامعأ

و 	؛ كيلإ 	 اهب 	 حرصملا 	 ريغ 	 ةعفدلا 	 غلبم 	 در (	 (أ

.اهب 	 حرصملا 	 ريغ 	 ةعفدلا 	 ءارجإ 	 متي 	 مل 	 ول 	 اهيلع 	 نوكيس 	 ناك 	 يتلا 	 ةلاحلا 	 ىلإ 	 باسحلا 	 ديصر 	 ةداعإ (	 (ب

ةمدقملا 	 ملتسملا 	 ليصافت 	 اهيف 	 نوكت 	 يتلا 	 تلااحلا 	 يف 	 .كهاجت 	 ىرخأ 	 ةيلوؤسم 	 يأ 	 انعزومو 	 نحن 	 لمحتن 	 نل ،	 تامازتللاا 	 هذه 	 نع 	 رظنلا 	 فرصب
لاوملأا 	 دادرتسلا 	 اندهج 	 ىراصق 	 لذبنس 	 اننكل ،	 عفدلا 	 ةلماعمل 	 حيحصلا 	 ريغ 	 ذيفنتلا 	 وأ 	 ذيفنت 	 مدع 	 نع 	 نيلوؤسم 	 نوكن 	 نل ،	 ةحيحص 	 ريغ 	 كلبق 	 نم

.ةجيتنلاب 	 كراطخإب 	 عزوملا 	 موقيسو 	 عفدلا 	 ةلماعم 	 نم

: ثيح 	 تلاماعملاب 	 قلعتي 	 اميف 	 لاوملأا 	 دادرتساب 	 ةبلاطملا 	 كل 	 قحي 	 دق

تملع 	 يذلا 	 خيراتلا 	 نم 	 ًارهش 	13	 زواجتي 	لا	 دعوم 	 يف 	 عزوملاب 	 لاصتلااب 	 تمقو 	 ماكحلأاو 	 طورشلا 	 هذهل 	 ًاقفو 	 ةلماعملا 	 ضيوفت 	 متي 	 مل

https://www.paysera.com/v2/ar-DZ/alrusumi/rsum-bitaqat-aldafe


؛ حيحص 	 ريغ 	 لكشب 	 ةذفنملا 	 وأ 	 اهب 	 حرصملا 	 ريغ 	 عفدلا 	 ةلماعمب 	 هيف
عفدلا 	 ةلماعم 	 غلبم 	 كل 	 درنس ،	 فورظلا 	 هذه 	 لثم 	 يف 	 .حيحص 	 لكشب 	 اهذيفنت 	 متي 	 مل 	 وأ 	 اهذيفنت 	 متي 	 مل 	 ةلماعم 	 يأ 	 نع 	 نولوؤسم 	 نحن
اهيلع 	 نوكيس 	 ناك 	 يتلا 	 ةلاحلا 	 ىلإ 	 عفدلا 	 باسح 	 ديصر 	 ةداعإب 	 عزوملا 	 موقيسو 	 حيحص 	 ريغ 	 لكشب 	 اهذيفنت 	 مت 	 وأ 	 اهذيفنت 	 متي 	 مل 	 يتلا
نوكت 	 ةدئاف 	 يأ (	 	و(ب اهنع 	 ًلاوؤسم 	 نوكت 	 ةرشابم 	 ةلومع 	 موسر 	 يأ (	 أ 	) ًاضيأ 	 كل 	 درنس 	 .ةحيحصلا 	 ريغ 	 عفدلا 	 ةلماعم 	 ذيفنت 	 متي 	 مل 	 ول

وأ 	؛ حيحص 	 ريغ 	 لكشب 	 ةذفنملا 	 وأ 	 ةذفنملا 	 ريغ 	 عفدلا 	 ةلماعمل 	 ةجيتن 	 اهعفدب 	 ًامزلم
لوقعم 	 لكشب 	 هعقوت 	 نكمي 	 امم 	 ىلعأ 	 موصخملا 	 غلبملا 	 ناكو 	 ًاقبسم 	 ةدمتعملا 	 ةلماعملا 	 ضيوفت 	 تقو 	 يف 	 قيقدلا 	 غلبملا 	 ديدحت 	 متي 	 مل
غلبم 	 دادرتسا 	 ضفرل 	 ًابابسأ 	 مدقن 	 وأ 	 عفدلا 	 ةلماعم 	 غلبم 	 لماك 	 درنس 	 .ةلماعملا 	 فورظو 	 ةقاطبلل 	 ةقباسلا 	 قافنلإا 	 طامنأ 	 ىلإ 	 رظنلاب

ناك 	 اذإ ،	 وأ 	 دادرتسلاا 	 بلط 	 ملاتسا 	 نم 	 لمع 	 مايأ 	10	 نوضغ 	 يف 	 لاوملأا 	 دادرتسا 	 ضفرل 	 ًابابسأ 	 مدقن 	 وأ 	 لاوملأا 	 درنس 	 .عفدلا 	 ةلماعم
دادرتسلاا 	 ةبلاطم 	 لوبق 	 متي 	 نل ،	 فورظلا 	 هذه 	 يف 	 .ةبولطملا 	 ةيفاضلإا 	 تامولعملا 	 ملاتسا 	 نم 	 لمع 	 مايأ 	10	 نوضغ 	 يف ،	 ًاقبطنم 	 كلذ

عيباسأ 	8	 نم 	 رثكأ 	 دعب 	 ةبلاطملا 	 ميدقت 	 مت 	 اذإ 	 وأ ،	 ةلماعملا 	 خيرات 	 نم 	 لقلأا 	 ىلع 	 عيباسأ 	4	 لبق 	 هتلودج 	 تمت 	 دق 	 ةلماعملا 	 غلبم 	 ناك 	 اذإ
.كباسح 	 نم 	 غلبملا 	 مصخ 	 نم

؟ ناملأا 	 نع 	 اذام .	 16

رخآ 	 صخش 	 يلأ 	 حامسلا 	 مدعو ،	 نيرخلآل 	 اهنع 	 فشكلا 	 مدعو ،	 كب 	 ةصاخلا 	 لوخدلا 	 ليجست 	 ليصافتو 	 كتقاطب 	 نامأ 	 ىلع 	 ظافحلا 	 كيلع 	 بجي
يلأ 	 كب 	 ةصاخلا 	 ناملأا 	 ليصافت 	 وأ 	PIN	 زمر 	 نع 	 ًادبأ 	 فشكت لا	 :	 تاقولأا 	 عيمج 	 يف 	 كب 	 ةصاخلا 	 ناملأا 	 ليصافت 	 ةيامح 	 كيلع 	 بجي 	 .اهمادختساب

باسح 	 ىلإ 	 لوصولل 	 همدختست 	 يذلا 	 يحوللا 	 زاهجلاو 	 رتويبمكلاو 	 فتاهلا 	 نأ 	 نم 	 دكأتو ،	 كتقاطب 	 عم 	PIN	 زمر 	 تامولعمب 	 ظفتحت 	 لاو 	 صخش
ىلع 	 كب 	 ةصاخلا 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطبب 	 طقف 	 عفداو ،	 تاسوريف 	 ةحفاكم 	 جماربو 	 ةثدحمو 	 ةينوناق 	 جمارب 	 ىلع 	 يوتحي 	 كب 	 صاخلا 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب

ليصافت 	 وأ 	PIN	 زمر 	 ىلإ 	 لوصولا 	 مت 	 هنأ 	 يف 	 تهبتشا 	 اذإ 	 .كب 	 صاخلا 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 ديصر 	 عباتو ،	 ةقوثوملا 	 ةينورتكللإا 	 عقاوملا
مدختسملا 	 مسا 	 ناملأا 	 ليصافت 	 لمشت 	 ً.اروف 	 عزوملا 	 ءلامع 	 معد 	 غلابإ 	 ىجري ،	 ةثلاث 	 فارطأ 	 لبق 	 نم 	 اهيلإ 	 لوصولا 	 متي 	 دق 	 وأ 	 كب 	 ةصاخلا 	 ناملأا

كيلع 	 بجي 	 .كباسح 	 وأ 	 كتقاطب 	 تامولعم 	 نيزخت 	 هيف 	 متي 	 رخآ 	 ينورتكلإ 	 عقوم 	 يأ 	 وأ 	 كباسح 	 ىلإ 	 لوخدلا 	 ليجستل 	 ةمدختسملا 	 رورملا 	 ةملكو
وأ ،	 PIN	 زمر 	 وأ ،	 رورملا 	 ةملك 	 لثم 	) ةنمآ 	 ةقداصمب 	 يمحم 	 هيف 	 اهنيزخت 	 مت 	 يذلا 	 زاهجلا 	 ىلإو 	 ةيمقرلا 	 كتقاطب 	 ىلإ 	 لوصولا 	 نأ 	 نم 	 دكأتلا 	 ًاضيأ

(. يرتمويبلا 	 ققحتلا

؟ نيرخلآل 	 ةفورعم 	 يباسح 	 تامولعم 	 تحبصأ 	 وأ ،	 تقرسُ 	 وأ 	 يب 	 ةصاخلا 	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب 	 تعاض 	 ول 	 اذام .	 17

ناملأا 	 ليصافت 	 وأ 	PIN	 زمر 	 ىلع 	 لصح 	 امبر 	 رخآ 	 ًاصخش 	 نأ 	 يف 	 تهبتشا 	 اذإ 	 وأ ،	 تقرسُ 	 وأ 	 كب 	 ةصاخلا 	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب 	 تعاض 	 اذإ
طبترملا 	 فتاهلا 	 مقر 	 نم 	 عزوملا 	 ءلامع 	 معدب 	 لاصتلاا 	 قيرط 	 نع 	 ًاروف 	 عزوملا 	 غلابإ 	 كيلع 	 بجي ،	 كنذإ 	 نود 	 كباسح 	 ىلإ 	 لصو 	 وأ 	 كب 	 ةصاخلا

عضختس 	 .لومحملا 	 فتاهلا 	 قيبطت 	 وأ 	 ينورتكللإا 	 عزوملا 	 عقوم 	 ىلع 	 كباسح 	 ىلإ 	 لوخدلا 	 ليجست 	 قيرط 	 نع 	 وأ 	 كب 	 صاخلا 	Paysera	 باسحب
نود 	 هيلإ 	 لوصولا 	 مت 	 هنأ 	 يف 	 تهبتشا 	 وأ 	 قرسُ 	 وأ ،	 ةيمقر 	 ةقاطب 	 ىلع 	 يوتحي 	 يذلا 	 كزاهج 	 عاض 	 اذإ 	 .ةيسايقلا 	 ةينطولا 	 راعسلأل 	 تاملاكملا

ًاروف 	 كتقاطب 	 مادختسا 	 قيلعت 	 متيس 	 .رربم 	 ريغ 	 ريخأت 	 نود 	 انراطخإ 	 وأ 	 تنرتنلإا 	 ربع 	 كباسح 	 للاخ 	 نم 	 ًاروف 	 كتقاطب 	 ديمجت 	 كيلع 	 بجي ،	 حيرصت
صقب 	 مق 	 .نلآا 	 دعب 	 اهمادختسا 	 كنكمي 	 لاف ،	 اهنادقف 	 نع 	 غلابلإا 	 دعب 	 ًاقحلا 	 كتقاطب 	 تدجو 	 اذإ 	 .كب 	 صاخلا 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 رظح 	 متيسو

.ةحيرشلاو 	 يسيطانغملا 	 طيرشلاو 	 عيقوتلا 	 عبرم 	 ربع 	 نيفصن 	 ىلإ 	 ةقاطبلا

، انبلط 	 ىلع 	 ًءانب ،	 عزوملا 	 وأ 	 نحن 	 موقنس ،	 ىرخلأا 	 ةبولطملا 	 تاءارجلإاو 	 تامولعملل 	 كميدقت 	 ىلع 	 ًءانبو ،	 كلذب 	 مايقلل 	 عزوملا 	 ىلإ 	 كبلط 	 ىلع 	 ًءانب
.كباسح 	 وأ 	 كتقاطبل 	 مادختسا 	 ءوس 	 يأو 	 اهيلع 	 عزانتم 	 تلاماعم 	 يأ 	 يف 	 قيقحتلاب

نم 	 لاثملا 	 ليبس 	 ىلع 	) ميسج 	 لامهإب 	 وأ 	 لايتحاب 	 تفرصت 	 كنأ 	 وأ ،	 كلبق 	 نم 	 اهضيوفت 	 مت 	 اهيلع 	 عزانتم 	 ةلماعم 	 يأ 	 نأ 	 تاقيقحتلا 	 ترهظأ 	 اذإ
وأ 	 عايضب 	 ملعلا 	 دنع 	 ريخأت 	 نود 	 انراطخإ 	 يف 	 لشفلا 	 للاخ 	 نم 	 وأ ،	 PIN	 زمر 	 وأ 	 ناملأا 	 تامولعم 	 وأ 	 كتقاطب 	 نامأ 	 ىلع 	 ظافحلا 	 يف 	 لشفلا 	 للاخ

رئاسخلا 	 عيمج 	 نع 	 لماكلاب 	 ًلاوؤسم 	 نوكتسو ،	 ةلماعملا 	 غلبم 	 درن 	 نلف (،	 باسحلا 	 وأ 	 ةقاطبلل 	 هب 	 حرصملا 	 ريغ 	 مادختسلاا 	 وأ 	 سلاتخا 	 وأ 	 ةقرس
.باسحلا 	 وأ 	 ةقاطبلل 	 هب 	 حرصملا 	 ريغ 	 مادختسلاا 	 ببسب 	 ةدبكتملا

ةلماعم 	 يأ 	 نع 	 انعزوم 	 هاجتو 	 انهاجت 	 كتيلوؤسم 	 وأ 	 كتراسخل 	 ىصقلأا 	 دحلا 	 نإف ،	 ريطخ 	 لامهإب 	 وأ 	 لايتحاب 	 فرصتت 	 مل 	 كنأ 	 قيقحتلا 	 فشك 	 اذإ
نكلو ،	 نكمم 	 تقو 	 برقأ 	 يف 	 كيلإ 	 ةلماعملا 	 لاومأ 	 درب ،	 انبلط 	 ىلع 	 ًءانب ،	 عزوملا 	 وأ 	 نحن 	 موقنسو 	 وروي 	50	 غلبم 	 ىلع 	 رصتقيس 	 اهب 	 حرصم 	 ريغ

.كراطخإ 	 هيف 	 انيقلت 	 يذلا 	 مويلل 	 يلاتلا 	 لمعلا 	 موي 	 ةياهن 	 زواجتي 	لا	 دعوم 	 يف

؟ يتقفاوم 	 نود 	 ةيلمعلا 	 رظح 	 كنكمي 	 له .	 18

: ةيلاتلا 	 تلااحلا 	 يف 	 ةلماعم 	 ذيفنت 	 ضفر ،	 عزوملا 	 بلط 	 ىلع 	 ًءانب 	 وأ 	 انريدقتل 	 ًاقفو ،	 انل 	 زوجي

؛ ةيلايتحا 	 وأ 	 اهب 	 حرصم 	 ريغ 	 ةقيرطب 	 كباسح 	 وأ 	 كتقاطب 	 مادختسا 	 يف 	 انهبتشا 	 وأ ،	 كباسح 	 وأ 	 كتقاطب 	 نامأ 	 نأشب 	 نيقلق 	 انك 	 اذإ
؛ ةقبطم 	 موسر 	 يأو 	 ةلماعملا 	 غلبم 	 ةيطغتل 	 ةلماعملا 	 تقو 	 يف 	 كب 	 صاخلا 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 يف 	 ةيفاك 	 لاومأ 	 عفد 	 متي 	 مل 	 اذإ

؛ كباسح 	 يف 	 بلاس 	 ديصر 	 كانه 	 ناك 	 اذإ
؛ ماكحلأاو 	 طورشلا 	 هذهل 	 ًاقفو 	 باسحلا 	 وأ 	 ةقاطبلا 	 مدختست 	لا	 كنأب 	 داقتعلال 	 ةلوقعم 	 بابسأ 	 انيدل 	 تناك 	 اذإ



وأ 	؛) ةيلايتحا 	 ةقيرطب 	 متت 	 ةلماعملا 	 نأ 	 دقتعن 	 انك 	 اذإ ،	 لاثملا 	 ليبس 	 ىلع 	) ةينوناق 	 ريغ 	 وأ 	 ةهوبشم 	 نوكت 	 دق 	 ةلماعملا 	 نأ 	 دقتعن 	 انك 	 اذإ
تاططخم 	 وأ 	 عفدلا 	 يجلاعم 	 وأ 	 راجتلا 	 لبق 	 نم 	 ةلماعم 	 ةجلاعم 	 ضفر 	 وأ (	 كلذ 	 ريغ 	 وأ 	 ةيكيناكيم 	 تناك 	 ءاوس 	) لاطعأ 	 وأ 	 ءاطخأ 	 ببسب

.Visa	 لثم 	 عفدلا

ضفر 	 ببس 	 نع 	 فشكلا 	 مدع 	 هب 	 لومعملا 	 نوناقلا 	 ضتقي 	 مل 	 ام ،	 بابسلأاب 	 كغلابإو 	 ًاروف 	 كراطخإب 	 عزوملا 	 موقيسف ،	 ةلماعملا 	 ضفر 	 مت 	 اذإ
.عزوملا 	 ءلامع 	 معدب 	 لاصتلاا 	 قيرط 	 نع 	 ةلماعملل 	 انضفر 	 يف 	 تببست 	 نوكت 	 دق 	 انتزوحب 	 تامولعم 	 يأ 	 حيحصت 	 كنكمي 	 .ةلماعملا

نكمي 	لا	 .لومحملا 	 فتاهلا 	 قيبطت 	 وأ 	 تنرتنلإا 	 ربع 	 كباسح 	 للاخ 	 نم 	 كتطساوب 	 اهديمجت 	 ءاغلإو 	 ًاتقؤم 	 ةيمقرلا 	 ةقاطبلا 	 ديمجت 	 ًاضيأ 	 نكمي
ريغ 	PIN	 زمر 	 لاخدإب 	 تمق 	 اذإ 	 اهقيلعتو 	 مئاد 	 لكشب 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب 	 رظح 	 ًاضيأ 	 متي 	 دق 	 .اهديمجت 	 ءاغلإ 	 متي 	 ىتح 	 ةدمجملا 	 ةقاطبلا 	 مادختسا

.عيب 	 ةطقن 	 وأ 	 يلآ 	 فارص 	 زاهج 	 يف 	 ةيلاتتم 	 تارم (	 ثلاث )	3	 حيحص

(. كلذ 	 ىلإ 	 امو ،	 جمانربلا 	 رييغت ،	 ةنايصلا 	 وأ 	 ةيقرتلا 	 لامعأ 	) ةمهم 	 بابسلأ 	 ًاتقؤم 	 ةقاطبلا 	 مادختسا 	 قيلعت ،	 انبلط 	 ىلع 	 ًءانب ،	 عزوملل 	 وأ 	 انل 	 زوجي

؟ ةقاطبلاو 	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 ءاغلإ 	 يننكمي 	 له .	 19

دريس ،	 ةلاحلا 	 هذه 	 يف 	 .ةبوقع 	 يأ 	 نود 	 باسحلا 	 حتف 	 خيرات 	 نم 	 ًاموي 	14	 نوضغ 	 يف 	 ةقاطبلاو 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 ءاغلإ 	 يف 	 قحلا 	 كيدل
نم 	 ةقاطبلا 	 ءاغلإ 	 موسر 	 مصخ 	 عزوملل 	 قحي ،	 كنع 	 ةباين 	 ةقاطبلا 	 بلط 	 يف 	 فيلاكت 	 عزوملا 	 دبكت 	 اذإ 	 .اهتعفد 	 يتلا 	 ةقاطبلا 	 رادصإ 	 موسر 	 عزوملا

عقوملا 	 وأ 	 لومحملا 	 فتاهلا 	 قيبطت 	 ربع ،	 عزوملا 	 ءلامع 	 معدب 	 لاصتلاا 	 قيرط 	 نع 	 ًاموي 	14	 ةرتف 	 دعب 	 كتقاطب 	 ءاغلإ 	 ًاضيأ 	 كنكمي 	 .كباسح
صق 	 كيلع 	 بجي ،	 ةقاطبلا 	 ءاغلإب 	 تمق 	 اذإ (.	 33	 مسقلا "	) دودحلاو 	 موسرلا 	" لودج 	 يف 	 ةحضوملا 	 موسرلا 	 قبطنتس 	 ةلاحلا 	 هذه 	 يفو ،	 ينورتكللإا

.ةحيرشلاو 	 يسيطانغملا 	 طيرشلاو 	 عيقوتلا 	 لقح 	 ربع 	 نيفصن 	 ىلإ 	 ةقاطبلا

كل 	 قحي 	 نل 	 .يبسن 	 لكشب 	 ًامدقم 	 ةعوفدم 	 فيلاكتو 	 موسر 	 يأ 	 دادس 	 متيسو ،	 دقعلا 	 ءاهنإ 	 تقو 	 ىتح 	 فيلاكتلاو 	 موسرلا 	 عيمج 	 ميسقت 	 متيس
وأ 	 ةقاطبلا 	 ءاغلإ 	 لبق 	 باسحلا 	 وأ 	 ةقاطبلا 	 مادختسلا 	 موسر 	 يأ 	 وأ ،	 ةقلعملا 	 وأ ،	 اهب 	 حرصملا 	 تلاماعملا 	 ىلع 	 لعفلاب 	 اهتقفنأ 	 يتلا 	 لاوملأا 	 دادرتسا

.امهتيحلاص 	 ءاهتنا 	 وأ 	 باسحلا

؟ يب 	 صاخلا 	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 ءاغلإ 	 نكمي 	 له .	 20

ةلمتحملا 	 بابسلأا 	 .لقلأا 	 ىلع 	 نيرهش 	 لبق 	 ًاراعشإ 	 كئاطعإ 	 للاخ 	 نم 	 ةيقافتلاا 	 هذه 	 ءاهنإو 	 كباسح 	 ءاغلإ ،	 انبلط 	 ىلع 	 ًءانب ،	 عزوملل 	 وأ 	 انل 	 زوجي
: ءاغللإل

؛ كتقاطب 	 وأ 	 ةيقافتلاا 	 هذه 	 ةيحلاص 	 تهتنا 	 اذإ
؛ بسانملا 	 تقولا 	 يف 	 رملأا 	 لح 	 يف 	 تلشفو 	 رركتم 	 لكشب 	 ةيقافتلاا 	 تكهتنا 	 وأ ،	 ةيقافتلاا 	 هذه 	 نم 	 ًامهم 	 ًاءزج 	 تكهتنا 	 اذإ

وأ 	؛ انيلثمم 	 نم 	 يأ 	 وأ 	 انيفظومل 	 ةءاسلإا 	 وأ 	 ديدهتلاب 	 مستت 	 ةقيرطب 	 تفرصت 	 اذإ
.كتقاطب 	 ىلع 	 بلاس 	 ديصر 	 يأ 	 دادس 	 يف 	 تلشف 	 وأ 	 اهتدبكت 	 يتلا 	 فيلاكتلا 	 وأ 	 موسرلا 	 عفد 	 يف 	 تلشف 	 اذإ

: اذإ 	 كب 	 صاخلا 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 رظح 	 وأ 	 ًاروف 	 كتقاطب 	 ءاغلإ 	 ًاضيأ ،	 انبلط 	 ىلع 	 ًءانب ،	 عزوملل 	 وأ 	 انل 	 زوجي

؛ كباسح 	 وأ 	 كتقاطبل 	 يلايتحا 	 وأ 	 هب 	 حرصم 	 ريغ 	 مادختسا 	 يف 	 انهبتشا
؛ ىرخأ 	 ةينمأ 	 فواخم 	 يأ 	 انيدل 	 تناك

؛ نوناقلل 	 لاثتملال 	 كلذب 	 مايقلا 	 ىلإ 	 انجتحا
وأ 	؛ كتقاطب 	 ىلع 	 بلاس 	 ديصر 	 يأ 	 دادس 	 يف 	 تلشف 	 وأ 	 اهتدبكت 	 يتلا 	 فيلاكتلا 	 وأ 	 موسرلا 	 عفد 	 يف 	 تلشف 	 اذإ

.ةماعلا 	 عفدلا 	 تامدخ 	 ةيقافتا 	 وأ 	 تاعيرشتلا 	 بجومب 	 تاءارجلإا 	 هذه 	 لثمل 	 ىرخأ 	 بابسأ 	 كانه 	 تناك

ليومت 	 وأ 	 لاوملأا 	 لسغل 	 امهمادختسا 	 متي 	 دق 	 هنأ 	 دقتعن 	 انك 	 اذإ 	 كباسح 	 وأ 	و/ كتقاطب 	 ىلإ 	 لوصولا 	 دييقت 	 ًاضيأ ،	 انبلط 	 ىلع 	 ًءانب ،	 عزوملل 	 وأ 	 انل 	 زوجي
اذه 	 لثم 	 ذاختا 	 بوجو 	 ببسل (	 نكمأ 	 امثيح 	) ًاريسفت 	 مدقنسف ،	 ءارجلإا 	 اذه 	 ذاختا 	 انم 	 بلُط 	 اذإ 	 .ىرخأ 	 ةيمارجإ 	 ضارغلأ 	 وأ ،	 لايتحلاا 	 وأ ،	 باهرلإا

.كلذ 	 فلاخ 	 نوناقلا 	 ضتقي 	 مل 	 ام ،	 ءارجلإا

يف 	 كلذب 	 مايقلا 	 كيلع 	 بجي 	 .باسحلا 	 ديصرب 	 قلعتي 	 اميف 	 اهذاختا 	 نيعتي 	 يتلا 	 ةيلاتلا 	 تاوطخلاب 	 عزوملا 	 غلابإ 	 كيلع 	 بجي ،	 فورظلا 	 هذه 	 لثم 	 يف
.انب 	 صاخلا 	 قلاغلإا 	 راعشإ 	 ملاتسا 	 خيرات 	 نم 	 رهشأ 	3	 نوضغ

؟ يباسح 	 ىلإ 	 اهليوحتب 	 تمق 	 يتلا 	 لاوملأا 	 ةداعتسا 	 يننكمي 	 له .	 21

.رخآ 	 باسح 	 ىلإ 	 لاوملأا 	 ليوحت 	 وأ ،	 يلآ 	 فارص 	 زاهج 	 نم 	 كديصر 	 بحس 	 وأ ،	 هيف 	 ةدوجوملا 	 لاوملأاب 	 عفدلا 	 قيرط 	 نع 	 كباسح 	 غارفإ 	 كنكمي
.ةقبطملا 	 موسرلا 	 ةفرعمل (	 33	 مسقلا "	) دودحلاو 	 موسرلا 	" لودج 	 ىلع 	 علاطلاا 	 ىجري
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نع 	 اهريمدت 	 مت 	 دق 	 كتقاطب 	 نأب 	 مهغلابإو ،	 كباسح 	 يف 	 ةدوجوملا 	 لاوملأا 	 دادرتسا 	 بلطو 	 عزوملا 	 ءلامع 	 معدب 	 لاصتلاا 	 كنكمي ،	 كلذ 	 نم 	 ًلادب
ةزهجلأا 	 عيمج 	 نم 	 مئاد 	 لكشب 	 ةقاطبلا 	 فذح 	 نم 	 دكأتلا 	 كيلع 	 بجي 	 نكلو ،	 يدام 	 ريمدت 	 مزلي لا	 ،	 ةيمقرلا 	 تاقاطبلل 	 ةبسنلاب 	 .صقلا 	 قيرط

: مل 	 ام ،	 ًاناجم 	 كباسح 	 يف 	 ةدوجوملا 	 لاوملأا 	 ليوحتب 	 عزوملا 	 ضوفنس 	 .ظفاحملاو

؛ ةيقافتلاا 	 هذه 	 ةيحلاص 	 ءاهتنا 	 وأ 	 ءاهنإ 	 لبق 	 عفدلا 	 بلطت 	 تنك
وأ 	؛ هيلع 	 قفتم 	 ةيحلاص 	 ءاهتنا 	 وأ 	 ءاهنإ 	 خيرات 	 يأ 	 لبق 	 ةيقافتلاا 	 هذه 	 ءاغلإب 	 تمق
.ةيقافتلاا 	 هذه 	 ةيحلاص 	 ءاهتنا 	 وأ 	 ءاهنإ 	 خيرات 	 نم 	 دحاو 	 ماع 	 نم 	 رثكأ 	 دعب 	 عفدلا 	 تبلط

متي لا	 ،	 ىرخلأا 	 تلااحلا 	 عيمج 	 يف ((.	 33	 مسقلا 	) دودحلاو 	 موسرلا 	 لودج 	 رظنا 	) ةيفاضإ 	 موسر 	 ضرفب 	 موقنسف ،	 فقاوملا 	 هذه 	 دحأ 	 قبطنا 	 اذإ
لاوملأا 	 ليوحتل 	 ةيداعلا 	Paysera	 ةلومع 	 موسر 	 عفدت ،	 ةينورتكللإا 	 دوقنلا 	 دادرتسا 	 ةلاح 	 يف 	 .ةينورتكللإا 	 دوقنلا 	 دادرتسلا 	 ةيفاضإ 	 موسر 	 قيبطت

.اهترتخا 	 يتلا 	 ةينورتكللإا 	 دوقنلا 	 بحس / ليوحت 	 ةقيرط 	 ىلع 	 دمتعت 	 يتلاو ،	 بحسلا 	 وأ

هذه 	 ةيحلاص 	 ءاهتنا 	 وأ 	 ءاهنإ 	 خيرات 	 نم 	 تاونس 	 تس 	 نم 	 رثكأ 	 دعب 	 دادرتسلال 	 ًابلط 	 تمدق 	 اذإ 	 كباسح 	 يف 	 ةدوجوملا 	 لاوملأا 	 دادرتسا 	 متي 	 نل
.ةيقافتلاا

باسحلا 	 نأ 	 ىلع 	 ليلد 	 ميدقتب 	 كتبلاطم 	 يف 	 قحلاب 	 انعزومو 	 نحن 	 ظفتحن 	 .هراتخت 	 يذلا 	 يكنبلا 	 باسحلا 	 ىلإ 	 ورويلاب 	 لاوملأا 	 عيمج 	 دادرتسا 	 متيس
ةيوهلا 	 قئاثو 	 لثم ،	 ةنيعم 	 تامولعم 	 ميدقت 	 عزوملا 	 كنم 	 بلطي 	 دق ،	 ةينوناقلا 	 انتامازتللا 	 لاثتملال 	 .باسحلا 	 ىلإ 	 لاوملأا 	 ليوحت 	 لبق 	 كصخي 	 يكنبلا

نع 	 ةجراخ 	 بابسلأ 	 هتددح 	 يذلا 	 باسحلا 	 ىلإ 	 دادرتسا 	 ءارجإ 	 نكمملا 	 نم 	 نكي 	 مل 	 اذإ 	 .كب 	 صاخلا 	 دادرتسلاا 	 بلط 	 ةيبلت 	 لبق ،	 ةيصخشلا
ءارجلإ 	 ةبولطم 	 ةيفاضإ 	 تامولعم 	 ميدقت 	 وأ 	 ليدب 	 باسح 	 ميدقت 	 كلذ 	 دعب 	 عزوملا 	 كنم 	 بلطيس 	 ً.اروف 	 كراطخإ 	 متيسف ،	 انعزوم 	 ةرطيسو 	 انترطيس

(. عفدلا 	 ذيفنت 	) دادرتسلاا

.لاوملأا 	 درب 	 اهيف 	 موقن 	لا	 يتلا 	 فورظلا 	28	 مسقلا 	 ددحي

؟ يكنبلا 	 يباسح 	 يف 	 لاحلا 	 وه 	 امك 	 يمحم 	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 يف 	 دوجوملا 	 لاملا 	 له .	 22

نيمأت 	 قودنصب 	 ةاطغم 	 ريغ 	 اهنأ 	 لاإ ،	 ايناوتيل 	 كنب 	 فارشلإ 	 عضخت 	 انتطشنأ 	 نأ 	 مغرو ،	 ةينورتكلإ 	 دوقن 	 تاجتنم 	 امه 	 هب 	 ةطبترملا 	 ةقاطبلاو 	 باسحلا
نأ 	 كل 	 دكؤن ،	 كلذ 	 عمو 	 .هب 	 ةطبترملا 	 ةقاطبلاو 	 باسحلاب 	 ةقلعتملا 	 رئاسخلا 	 ةيطغتل 	 ةمئاق 	 ىرخأ 	 ضيوعت 	 ةطخ 	 دجوت 	لا	 .ايناوتيل 	 ةيروهمجل 	 عئادولا

.انراسعإ 	 ةلاح 	 يف 	 انينئاد 	 تابلاطم 	 نم 	 كلاومأ 	 ةيامحل 	 لصفنم 	 باسح 	 يف 	 اهب 	 ظافتحلاا 	 متيس 	 اهاقلتت 	 يتلا 	 لاوملأا 	 عيمج

؟ ىوكش 	 يدل 	 ناك 	 ول 	 اذام .	 23

متيس 	 .كتلكشم 	 لحل 	 عزوملا 	 ءلامع 	 معدب 	 لاصتلاا 	 كنكمي ،	 هعم 	 اهب 	 لماعتلا 	 متي 	 يتلا 	 ةقيرطلا 	 وأ ،	 كباسح 	 وأ 	 كتقاطب 	 نع 	 ًايضار 	 نكت 	 مل 	 اذإ
.فاصنإو 	 ةعرسب 	 كاواكش 	 عيمج 	 عم 	 لماعتلا

ملاتسا 	 نم 	 لمع 	 موي 	15	 نوضغ 	 يف 	 در 	 ميدقت 	 متيس 	 .ةلجسم 	 ةلاسر 	 وأ 	و/ ينورتكللإا 	 ديربلا 	 ربع 	 كاوكش 	 لوح 	 ةلئسأ 	 يأ 	 ىلع 	 عزوملا 	 دريس
.لمع 	 موي 	35	 نوضغ 	 يف 	 ًايئاهن 	 ًادرو 	 ًاتقؤم 	 ًادر 	 عزوملا 	 لسريسف ،	 ةددحملا 	 ةلهملا 	 نوضغ 	 يف 	 درلا 	 نكمملا 	 نم 	 نكي 	 مل 	 اذإ 	 .كاوكش

جذومن 	 ءلم 	 قيرط 	 نع 	 ايناوتيل 	 كنب 	–	 نيكلهتسملا 	 تاعزانم 	 ةيوست 	 ةسسؤمب 	 لاصتلاا 	 كنكمي ،	 ًاكلهتسم 	 كتفصب 	 ةباجلإا 	 نع 	 ًايضار 	 نكت 	 مل 	 اذإ
.نيكلهتسملا 	 تاعزانم 	 ةيوست 	 ةسسؤمل 	 ينورتكللإا 	 عقوملا 	 ىلع 	 دوجوملا 	 ناونعلا 	 ىلإ 	 هلاسرإو 	 رح 	 بلط

؟ يتانايب 	 رييغتب 	 تمق 	 ول 	 اذام .	 24

.ينورتكللإا 	 كديرب 	 ناونع 	 وأ 	 كفتاه 	 مقر 	 وأ 	 كناونع 	 وأ 	 كمسا 	 ىلع 	 أرطت 	 تارييغت 	 يأب 	 نكمم 	 تقو 	 برقأ 	 يف 	 عزوملا 	 غلابإ 	 كيلع 	 بجي
وأ 	 ينورتكلإ 	 ديرب 	 ةلاسر 	 يأ 	 ربتعتس 	 .باسحلاب 	 ةقلعتملا 	 روملأا 	 نأشب 	 كب 	 لاصتلال 	 اهتمدق 	 يتلا 	 لاصتلاا 	 تامولعم 	 ثدحأ 	 عزوملا 	 مدختسيس

عزوملا 	 رطخت 	 مل 	 كنلأ 	 تامولعملا 	 كلصت 	 مل 	 اذإ 	 ًلاوؤسم 	 عزوملا 	 نوكي 	 نل 	 .اهلاسرإ 	 درجمب 	 اهملاتسا 	 مت 	 دق 	 كيلإ 	 ةلسرم 	 ةريصق 	 ةيصن 	 ةلاسر
.كتانايب 	 يف 	 رييغتب

؟ ةيصخشلا 	 يتانايب 	 ةجلاعم 	 متت 	 فيك .	 25

انل 	 حامسلا 	 ىلع 	 قفاوت 	 تنأ 	 .كل 	 عفدلا 	 تامدخ 	 ميدقتو 	 كباسح 	 ميظنتو 	 ةرادإو 	 حتف 	 ضارغلأ 	 اهمدختسن 	 يتلا 	 ةيصخشلا 	 كتانايب 	 يف 	 مكحتملا 	 نحن
.ىرخأ 	 ةقيرطب 	 ةيقافتلاا 	 هذه 	 ذيفنت 	 وأ 	 كل 	 عفدلا 	 تامدخ 	 ميدقت 	 نم 	 اننيكمت 	 ضرغل 	 عزوملل 	 اهمدقت 	 تامولعم 	 يأ 	 نيزختو 	 ةجلاعمو 	 ىلإ 	 لوصولاب
ىلع 	 كتقفاوم 	 بحس 	 كل 	 زوجي 	 .انب 	 ةصاخلا 	 ةيصوصخلا 	 ةسايس 	 ةءارق 	 ىجري ،	 ةيصخشلا 	 كتانايبل 	 عزوملا 	 ةجلاعم 	 ةيفيك 	 لوح 	 ديزملا 	 ةفرعمل

.كباسح 	 قلاغإ 	 قيرط 	 نع 	 تانايبلا 	 هذه 	 ةجلاعم

؟ ام 	 ًاموي 	 ماكحلأاو 	 طورشلا 	 هذه 	 ريغتتس 	 له .	 26
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لقلأا 	 ىلع 	 نيرهش 	 لبق 	 ىرخأ 	 اهيلع 	 قفتم 	 لئاسو 	 وأ 	 ينورتكللإا 	 ديربلا 	 ربع 	 عزوملا 	 لبق 	 نم 	 كراطخإ 	 دنع 	 ماكحلأاو 	 طورشلا 	 هذه 	 رييغت 	 انل 	 زوجي
هذه 	 يف 	 .ةيراس 	 تارييغتلا 	 حبصت 	 نأ 	 لبق 	 عزوملا 	 غلابإ 	 كيلع 	 بجي ،	 تارييغتلا 	 ىلع 	 قفاوت 	لا	 تنك 	 اذإ 	 .تارييغتلا 	 لبقت 	 كنأ 	 ربتعيس 	 .رييغتلا 	 نم
ةداعإب 	 عزوملا 	 ضوفنسف ،	 ةقيرطلا 	 هذهب 	 كباسح 	 ءاهنإ 	 ترتخا 	 اذإ 	 ً.اروف 	 كباسح 	 قلغنسو 	 تارييغتلا 	 ىلع 	 كتقفاوم 	 مدعب 	 عزوملا 	 انغلبيس ،	 ةلاحلا

ً.اناجم 	 كيلإ 	 كباسح 	 يف 	 ةيقبتم 	 لاومأ 	 يأ

كيلع 	 بجي 	 .ينورتكللإا 	 عزوملا 	 عقوم 	 ىلع 	 ًامئاد 	 ةحاتم ،	 ةيلبقتسملا 	 تارييغتلاب 	 تاراعشإ 	 يأ 	 ىلإ 	 ةفاضلإاب ،	 ماكحلأاو 	 طورشلا 	 نم 	 رادصإ 	 ثدحأ
.تارييغتلا 	 لوح 	 بسانملا 	 تقولا 	 يف 	 تامولعملا 	 كيقلت 	 نم 	 دكأتلل 	 ماظتناب 	 كباسحو 	 ينورتكللإا 	 عزوملا 	 عقوم 	 نم 	 ققحتلا

؟ باسحلاو 	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب 	 مادختسا 	 عطق 	 متي 	 دق 	 ىتم .	 27

	لا دق ،	 اذه 	 ثدح 	 اذإ 	 .ةمظنلأا 	 ةنايص 	 لامعأب 	 موقن 	 امدنع 	 لاثملا 	 ليبس 	 ىلع ،	 كباسح 	 وأ 	 كتقاطب 	 مادختسا 	 ىلع 	 كتردق 	 عطقنت 	 دق ،	 رخلآ 	 تقو 	 نم
: نم 	 نكمتت

وأ 	و/ يللآا 	 فارصلا 	 ةزهجأ 	 نم 	 دوقنلا 	 ىلع 	 لوصحلا 	 وأ 	 تايرتشملا 	 لباقم 	 عفدلل 	 كتقاطب 	 مادختسا
.ةريخلأا 	 كتلاماعم 	 لوح 	 وأ 	و/ كباسح 	 يف 	 ةحاتملا 	 لاوملأا 	 لوح 	 تامولعم 	 ىلع 	 لوصحلا

.كتلاماعم 	 عيمج 	 ديكأت 	 وأ 	 كتقاطبل 	 رجاتلا 	 لوبق 	 نامض 	 انعزومل 	 نكمي 	 لاو 	 اننكمي لا	 ،	 ىرخلأا 	 عفدلا 	 تاقاطب 	 عم 	 لاحلا 	 وه 	 امكو ،	 كلذ 	 ىلإ 	 ةفاضلإاب
وأ 	 دييقت 	 وأ 	 قيلعت 	 وأ ،	 ةيميظنت 	 وأ 	 ةينوناق 	 تابلطتم 	 وأ ،	 انعزوم 	 ةرطيسو 	 انترطيس 	 نع 	 ةجراخ 	 بابسأ 	 وأ ،	 ماظنلا 	 يف 	 أطخ 	 ببسب 	 اذه 	 نوكي 	 دق

.ماكحلأاو 	 طورشلا 	 هذهل 	 ًاقفو 	 هلادبتسا 	 ضفر 	 وأ 	 كباسح 	 قلاغإ

؟ انتيلوؤسم 	 يه 	 ام .	 28

نيبت 	 اذإ 	 .لاوملأا 	 درب ،	 انبلط 	 ىلع 	 ًءانب ،	 عزوملا 	 وأ 	 نحن 	 نيمزلم 	 نوكنس ،	 حيحص 	 ريغ 	 لكشب 	 كباسح 	 نم 	 لاومأ 	 مصخب 	 انعزوم 	 وأ 	و/ نحن 	 انمق 	 اذإ
عم ،	 كباسح 	 ديصر 	 نم 	 غلبملا 	 مصخ ،	 انبلط 	 ىلع 	 ًءانب ،	 انعزومل 	 وأ 	 انل 	 زوجي ،	 حيحص 	 لكشب 	 عقاولا 	 يف 	 همصخ 	 مت 	 دق 	 درتسملا 	 غلبملا 	 نأ 	 ًاقحلا

.بلطلا 	 دنع 	 عزوملا 	 هددحي 	 يذلا 	 غلبملا 	 دادس 	 ًاروف 	 كيلع 	 بجي ،	 كباسح 	 يف 	 ةيفاك 	 لاومأ 	 كيدل 	 نكي 	 مل 	 اذإ 	 .ةلومع 	 موسر

ملو ،	 كباسح 	 وأ 	 كتقاطبل 	 هب 	 حرصملا 	 ريغ 	 مادختسلاا 	 وأ 	 فلتلا 	 وأ 	 ةقرسلا 	 وأ 	 دقفلاب 	 عزوملا 	 كغلابإ 	 دعب 	 اهب 	 حرصم 	 ريغ 	 تلاماعم 	 تثدح 	 اذإ
.انيلع 	 ةيلوؤسملا 	 عقتسف ،	 ماكحلأاو 	 طورشلا 	 هذه 	 كهتنت 	 ملو 	 ةين 	 ءوسب 	 فرصتت

: ةيلوؤسملا 	 انعزوم 	 لاو 	 نحن 	 لمحتن 	 نل

؛ كتقاطب 	 لوبق 	 رجات 	 هيف 	 ضفري 	 لاح 	 يأ 	 يف
ءادأ 	 يف 	 انعزومو 	 نحن 	 اهمدختسن 	 ةثلاث 	 فارطأ 	 يأ 	 وأ ،	 انعزوم 	 لبق 	 نم 	 وأ ،	 انلبق 	 نم 	 تامدخلا 	 يف 	 فعض 	 وأ 	 لطعت 	 وأ 	 عاطقنا 	 يأ 	 نع

؛ انتامازتلا
؛ ةلماعم 	 ضيوفت 	 ضفر 	 نع

؛ كباسح 	 وأ 	 كتقاطب 	 مادختسا 	 قيلعت 	 وأ 	 ءاغلإ 	 نع
؛ تاعاطقنلاا 	 ببسب 	 كباسح 	 ىلإ 	 لوصولا 	 وأ 	 كتقاطب 	 مادختسا 	 ىلع 	 كتردق 	 مدع 	 نع 	 أشنت 	 ةراسخ 	 يأ 	 نع

تارخدملا 	 وأ ،	 صرفلا 	 وأ ،	 ةعمسلا 	 وأ ،	 لخدلا 	 ةراسخ 	 كلذ 	 يف 	 امب ،	 هنم 	 يناعت 	 دق 	 رشابم 	 ريغ 	 وأ 	 رشابم 	 ررض 	 وأ 	 ةراسخ 	 يأ 	 نع
، باسحلا 	 وأ ،	 ينورتكللإا 	 عقوملا 	 وأ ،	 لومحملا 	 فتاهلا 	 قيبطت 	 وأ ،	 كتقاطب 	 مادختسا 	 ىلع 	 ةردقلا 	 مدع 	 وأ 	 مادختسلا 	 ةجيتن ،	 ةعقوتملا

؛) كلذ 	 فلاخ 	 نوناقلا 	 يضتقي 	 امثيح 	 لاإ 	) ثلاث 	 فرط 	 يأ 	 لبق 	 نم 	 كباسح 	 وأ 	 كتقاطب 	 مادختسلا 	 ةجيتن 	 وأ ،	 ًايئزج 	 وأ 	 ًايلك
و 	؛ كتقاطبب 	 اهؤارش 	 مت 	 تامدخ 	 وأ 	 علس 	 يأ 	 نم 	 رخآ 	 بناج 	 يأ 	 وأ 	 ةينوناق 	 وأ 	 ةملاس 	 وأ 	 ةدوج 	 نع

.تثدح 	 امهم ،	 انعزوم 	 ةرطيسو 	 انترطيس 	 نع 	 ةجراخ 	 ةعقوتم 	 ريغو 	 ةيداع 	 ريغ 	 فورظ 	 يأ

، اهميلست 	 متي 	 مل 	 يتلا 	 وأ 	 ةرخأتملا 	 وأ 	 ةدوقفملا 	 لئاسرلا 	 نع 	 ًلاوؤسم 	 عزوملا 	 نوكي 	 نل (،	 SMS 	) ةريصقلا 	 ةيصنلا 	 لئاسرلا 	 تامدخ 	 ميدقت 	 دنع
لاصتا 	 وأ 	 لاسرإ 	 وأ 	 ةزهجأ 	 وأ 	 تايجمرب 	 وأ 	 ةينورتكلإ 	 وأ 	 لباك 	 وأ 	 فتاه 	 وأ 	 تنرتنإ 	 وأ 	 ةيبوساح 	 وأ 	 ةينف 	 لكاشم 	 يأ 	 نع 	 ًلاوؤسم 	 عزوملا 	 نوكي 	 نلو

.ةريصقلا 	 ةيصنلا 	 لئاسرلا 	 تامدخ 	 مادختسا 	 عم 	 لخادتت 	 دق 	 ىرخأ 	 لوصو 	 لكاشم 	 وأ 	 ينورتكلإ 	 عقوم 	 وأ

فيرحتلا 	 وأ 	 لايتحلاا 	 وأ 	 لامهلإا 	 ببسب 	 ةيصخشلا 	 ةباصلإا 	 وأ 	 ةافولا 	 نع 	 ةيلوؤسملا 	 داعبتسا 	 هنأش 	 نم 	 ام 	 ماكحلأاو 	 طورشلا 	 هذه 	 يف 	 دجوي لا	
.نيفرطلا 	 نيب 	 قافتلااب 	 اهليدعت 	 وأ 	 اهداعبتسا 	 نكمي 	لا	 ةينوناق 	 ةيلوؤسم 	 يأ 	 نع 	 وأ 	 يلايتحلاا

؟) 33	 مسقلا 	 يف 	 ةدراولا 	 كلت 	 ىلإ 	 ةفاضلإاب 	) يلع 	 ةقبطملا 	 موسرلا 	 يه 	 ام .	 29

قلعتي 	 اميف 	 ةقحتسم 	 غلابم 	 يأ 	 دادرتسلاو 	 باسحلا 	 وأ 	 ةقاطبلل 	 كمادختسا 	 قيلعتل 	 ةدبكتملا 	 ةلوقعملا 	 فيلاكتلل 	 موسر 	 قيبطت 	 عزوملل 	 زوجي
:ـ 	ب تمق 	 اذإ ،	 كطاشنب

؛ يلايتحا 	 لكشب 	 كباسح 	 وأ 	 كتقاطب 	 مادختسا



وأ 	؛ ماكحلأاو 	 طورشلا 	 هذهل 	 ًاقفو 	 كباسح 	 وأ 	 كتقاطب 	 مادختسا 	 مدع
يف 	 لشفلا 	 للاخ 	 نم 	 وأ 	PIN	 زمر 	 وأ 	 كتقاطب 	 نامأ 	 ىلع 	 ظافحلا 	 يف 	 لشفلا 	 للاخ 	 نم 	 لاثملا 	 ليبس 	 ىلع ،	 ميسج 	 لكشب 	 ًلامهم 	 تنك

.كباسح 	 قارتخا 	 مت 	 ثيح 	 وأ 	 رخآ 	 صخش 	 لبق 	 نم 	 اهمادختسا 	 وأ 	 اهتقرس 	 وأ 	 كتقاطب 	 عايض 	 دعب 	 ريخأت 	 نود 	 عزوملا 	 راطخإ

قيلعتل 	 ةدبكتملا 	 ةلوقعملا 	 فيلاكتلا 	 مصخ ،	 انبلط 	 ىلع 	 ًءانب ،	 عزوملل 	 وأ 	 انل 	 قحيو 	 ةلماعملا 	 لاومأ 	 دادرتسا 	 متي 	 نل ،	 فورظلا 	 هذه 	 لثم 	 يف
.كباسح 	 نم 	 كطاشنب 	 قلعتي 	 اميف 	 عفدلا 	 ةقحتسم 	 غلابم 	 يأ 	 دادرتساو 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 وأ 	 ةقاطبلل 	 كمادختسا

دق 	 يذلا 	 غلبملل 	 ىصقلأا 	 دحلا 	 نإف ،	 ماكحلأاو 	 طورشلا 	 هذه 	 تعبتاو ،	 ًلامهم 	 نكت 	 ملو ،	 ةينوناق 	 ريغ 	 ةطشنلأ 	 كباسح 	 وأ 	 كتقاطب 	 مدختست 	 مل 	 اذإ
.وروي 	50	 وه 	 عزوملا 	 كغلابإ 	 لبق 	 ةقورسم 	 وأ 	 ةدوقفم 	 تانايب 	 وأ 	 ةقاطب 	 نع 	 ةجتان 	 اهب 	 حرصم 	 ريغ 	 ةلماعم 	 لباقم 	 هعفد 	 نع 	 ًلاوؤسم 	 نوكت

نع 	 جتان 	 أطخ 	 حيحصت 	 وأ 	 ًايودي 	 ةعفد 	 ةجلاعم 	 ىلإ 	 انررطضا 	 اذإ 	 ةيفاضإ 	 موسر 	 ضرف ،	 انبلط 	 ىلع 	 ًءانب ،	 عزوملل 	 وأ 	 انل 	 زوجي ،	 كلذ 	 ىلإ 	 ةفاضلإاب
.كسعاقت 	 وأ 	 كأطخ

؟ ثلاث 	 فرط 	 تامدخ 	 يمدقمل 	 لوصولا 	 قح 	 حنمب 	 يل 	 حمسُي 	 له .	 30

(AISPs 	) باسحلا 	 تامولعم 	 تامدخ 	 يمدقم 	 كلذ 	 يف 	 امب 	) ميظنتلل 	 نيعضاخلا (	 TPPs 	) ثلاثلا 	 فرطلا 	 تامدخ 	 يمدقمل 	 حامسلا 	 كنكمي
ةدصرأ 	 ىلع 	 لوصحلا 	 وأ ،	 تاعوفدملا 	 ءارجلإ 	 كب 	 صاخلا 	 عفدلل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 ىلإ 	 لوصولاب ((	 PISPs 	) عفدلا 	 ءدب 	 تامدخ 	 يمدقمو

.ةقباسلا 	 تلاماعملا 	 لوح 	 تامولعم 	 ىلع 	 لوصحلا 	 وأ ،	 باسحلا

: كيلع 	 بجي ،	 TPP	 ىلإ 	 لوصولا 	 حنم 	 لبق

مادختسا 	 ةيفيكو ،	 هيلع 	 قفاوت 	 يذلا 	 لوصولا 	 ىوتسم 	 نم 	 ققحتلا (	 ب (	؛ ةحيحصلا 	 ةيميظنتلا 	 حيراصتلا 	 لمحيو 	 هل 	 حرصم 	TPP	 نأ 	 نم 	 دكأتلا (	 (أ
بحس 	 يف 	 كقح 	 اميس 	 لاو ،	 TPP	 ةيقافتا 	 بجومب 	 كقوقحو 	 كتامازتلا 	 ىلع 	 فرعتلا (	 ج 	) و 	؛ ةثلاث 	 فارطأ 	 عم 	 كتانايب 	 ةكراشم 	 ىدمو ،	 كباسح

.كباسح 	 ىلإ 	 لوصولا 	 ىلع 	 ةقفاوملا

.هب 	 حرصملا 	 ريغ 	 وأ 	 يلايتحلاا 	 لوصولا 	 ءازإ 	 قلقلاب 	 عزوملا 	 رعشي 	 امدنع 	 كباسح 	 ىلإ 	 لوصولاب 	TPP 	ـ 	ل حامسلا 	 ضفر 	 انل 	 زوجي

لاوملأا 	 دادرتسا 	 يف 	 كيدل 	 نوكت 	 دق 	 قوقح 	 يأ 	 ةاعارم 	 عم .	 TPP	 نيبو 	 كنيب 	 ةيقافتا 	 يأ ،	 نع 	 نيلوؤسم 	 انسلو ،	 يف 	 ًافرط 	 انسل 	 انعزومو 	 نحن
: نع 	 نيلوؤسم 	 انسل 	 انعزومو 	 نحن ،	 ماكحلأاو 	 طورشلا 	 هذه 	 بجومب

ءاهنإ 	 وأ 	 قيلعتب 	 قلعتي 	 اميف 	TPP	 اهذختي 	 تاءارجإ 	 يأ (	 ب 	) و 	؛ TPP	 ةيقافتا 	 يف 	 لوخدلاو 	TPP	 مادختسلا 	 ةجيتن ،	 تناك 	 امهم 	 ةراسخ 	 يأ (	 (أ
.ةجتان 	 رئاسخ 	 يأ 	 نع 	 وأ 	 مهتمدخل 	 كمادختسا

؟ ماكحلأاو 	 طورشلا 	 هذه 	 بجومب 	 يتامازتلا 	 وأ 	 يقوقح 	 نع 	 لزانتلا 	 يننكمي 	 له .	 31

نم 	 وأ 	 انم 	 ةقبسم 	 ةيباتك 	 ةقفاوم 	 نود 	 رخآ 	 صخش 	 يلأ 	 ماكحلأاو 	 طورشلا 	 هذه 	 بجومب 	 كتامازتلا 	 وأ 	 كقوقح 	 نم 	 يأ 	 نع 	 لزانتلا 	 كل 	 زوجي لا	
ًاراعشإ 	 كئاطعإ 	 للاخ 	 نم 	 تقو 	 يأ 	 يف 	 رخآ 	 صخش 	 يلأ 	 ماكحلأاو 	 طورشلا 	 هذه 	 نم 	 ءبعلاو 	 ةدافتسلاا 	 نع 	 لزانتلا 	 انعزوملو 	 انل 	 زوجي 	 .انعزوم

.كقوقح 	 رثأتت 	 نلف ،	 كلذب 	 انمق 	 اذإ 	 .نيرهش 	 لبق

مكاحلا 	 نوناقلا .	 32

.ايناوتيل 	 ةيروهمج 	 مكاحمل 	 يرصحلا 	 يئاضقلا 	 صاصتخلال 	 عضختو 	 ايناوتيل 	 ةيروهمج 	 نيناوقل 	 ًاقفو 	 ماكحلأاو 	 طورشلا 	 هذه 	 ريسفت 	 متيس

؟ دودحلاو 	 موسرلا 	 يه 	 ام .	 33

. ينورتكللإا 	 عزوملا 	 عقوم 	 ىلع 	 ًامئاد 	 ةحاتم 	 دودحلاو 	 موسرلا

؟ يلاومأ 	 ةيامح 	 متي 	 فيك .	 34

لاإ ،	 ايناوتيل 	 كنب 	 فارشلإ 	 عضخت 	 انتطشنأ 	 نأ 	 مغرو ،	 ةينورتكلإ 	 دوقن 	 تاجتنم 	 امه 	 ةقاطبلاو 	 عفدلل 	 لامعلأل 	Visa	 ةقاطب 	 باسح 	 نأ 	 ةظحلام 	 ىجري
باسح 	 يف 	 اهب 	 ظافتحلاا 	 متيس 	 اهاقلتت 	 يتلا 	 لاوملأا 	 عيمج 	 نأ 	 نمضن 	 نحن ،	 كلذ 	 عمو 	 .ايناوتيل 	 ةيروهمجل 	 عئادولا 	 نيمأت 	 قودنصب 	 ةاطغم 	 ريغ 	 اهنأ

ريغ 	Finansinės	paslaugos	"Contis",	UAB 	" راسعإ 	 ةلاح 	 يف 	 هنأ 	 ثيحب 	 لصفنم
.انينئاد 	 تابلاطم 	 دض 	 ةيمحم 	 كلاومأ 	 نوكتس ،	 ةحجرملا

(2023	 توأ 	1	 ىتح 	 ةيراس )	Visa	 نم 	 عفدلا 	 ةقاطب 	 باسح 	 ماكحأو 	 طورش

https://www.paysera.com/v2/ar-DZ/alrusumi/rsum-bitaqat-aldafe
https://www.paysera.mk/f/2022-08-01-visa-card-terms-en.pdf


(2025	 ربمسيد 	22	 ىتح 	 ةيراس )	Visa	 نم 	 عفدلا 	 ةقاطب 	 باسح 	 ماكحأو 	 طورش

https://www.paysera.mk/f/22_12_2025_visa_payment_card_t_and_c_business_AR

